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Einleitung

Der vorliegende Leitfaden Uber Reinigungsarten und -verfahren, sowie den Werterhalt von
elastischen Bodenbelagen wurde vom FRT-Arbeitskreis ,elastische Bodenbelage” erarbeitet.
Mit diesem Leitfaden wird dem Leser eine Entscheidungshilfe fir mehrere Aspekte zum
Thema elastische Bodenbelage an die Hand gegeben. Dies sind u. a.:

. Auswahl geeigneter Reinigungs- und Pflegeprodukte bzw. -verfahren
. Werterhalt durch fachgerechte Reinigung und Pflege

. Erzielung eines wirtschaftlichen Ergebnisses

. Vorbeugung / Fehlervermeidung

. Fehlersuche / Ursachen erkennen und verstehen

Zu den elastischen Bodenbeldgen werden im Rahmen dieses Leitfadens Linoleumbodenbe-
lage, PVC- und CV-Bodenbelage, Elastomer-/Kautschukbodenbelage, Polyurethan-(PUR)-
Bodenbeldge und Thermoplastbodenbelage (z. B. Polyolefinbelage) gezahit.

Bodenbelage sind aufgrund der taglichen Nutzung die am starksten beanspruchten Bauteile
in einem Gebaude. Fir deren Werterhalt sind daher bestimmte Voraussetzungen unabding-
bar. Mechanische Beschadigungen kénnen durch Reinigungs- und Pflegemaflinahmen nicht
mehr entfernt werden. Architekten, Bauherren, Objektbetreiber, sowie Verfasser von Gebau-
deausschreibungen sollten daher genau prifen, welche generellen Anforderungen im Hin-
blick auf elastische Bodenbelage im Objekt zu erflillen sind (Anforderungsprofil).

Die vorliegenden Informationen sollen dazu beitragen, im Rahmen des Wettbewerbs den
Werterhalt durch unterschiedliche Reinigungs- und PflegemalRnahmen stérker in den Vor-
dergrund zu stellen. Hierbei ist deutlich zu machen, dass Reinigungs- und Pflegemaf3nah-
men den Wert eines Bodenbelages erhalten, jedoch nicht die werkseitig vorgegebene Quali-
tat eines Belages oder die Oberflachenvergitung verbessern kénnen.

Aufgrund der Vielfalt an unterschiedlichen elastischen Bodenbeldgen mit z. T. sehr unter-
schiedlichen Oberflachenvergitungen in Kombination mit den unterschiedlichen Verlege-
techniken, sowie Untergriinden kann eine generelle Empfehlung fir die Auswahl und Verle-
gung solcher Bodenbeléage nicht gegeben werden. Hierfir missen die beteiligten Personen
(Architekten, Bauphysiker, Hersteller der Bodenbelage, ausfiihrendes Unternehmen, Gebau-
debetreiber und -nutzer etc.) anhand der Gegebenheiten vor Ort, der Nutzungsart und
-intensitat, der gewiinschten Qualitat und Optik gemeinsam eine Entscheidung treffen. Hilf-
reich fur diese Entscheidung kdénnen aber die in diesem Leitfaden genannten Informationen
sein.

Die einzusetzenden Reinigungs- bzw. Pflegeverfahren werden im Wesentlichen von der Art
der Oberflache des elastischen Bodenbelags und der Verschmutzung bestimmt. Reinigungs-
verfahren, notwendige Gerate wie Scheuersaugmaschine, Moppbeziige usw. sowie Reini-
gungs- und Pflegemittel sind auf die vorgefundene Oberflachenstruktur (Rauigkeit, Verdran-
gungsraum, Strukturen bei trittsicheren Beldgen etc.) die stoffliche Zusammensetzung (z. B.
PVC- oder Linoleumoberflache, PUR-Vergiitung usw.) und die Gite der handwerklichen
Ausfuhrung (Verklebung, Verschweil3ung etc.) abzustimmen. Bei der Auswahl der notwendi-
gen Reinigungsgeratschaften (Mechanik) wiederum mussen deren Vor- und Nachteile hin-
sichtlich der gestellten Anforderungen durch den zu entfernenden Schmutz, den zur Verfi-
gung stehenden Reinigungs- und Pflegemitteln, sowie den Bodenbelagsmaterialien sorgfaltig
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gegeneinander abgewogen werden, um ein wirtschaftliches und zufriedenstellendes Ergeb-
nis zu erzielen.

Die Reinigungs- und Pflegeempfehlungen fir elastische Bodenbelége in diesem Leitfaden
stltzen sich auf den aktuellen Stand der Reinigungstechnik, sowie praktische Erfahrungen.
Die vorliegende Informationsschrift soll eindeutige Begriffsdefinitionen der Reinigungsarten
und damit verbundener Reinigungsverfahren schaffen, die fir die Werterhaltung von elasti-
schen Bodenbelagen in Frage kommen. So werden die Begriffe nicht nur eindeutig definiert,
sondern den einzelnen Reinigungsarten auch die korrespondierenden Reinigungsverfahren
zugeordnet. Dies ermdglicht eine gemeinsame Sprache zwischen den an der Werterhaltung
beteiligten Kreisen (Verleger, Facility Management-Verantwortliche, Reinigungsdienstleister,
Reinigungsmittel- und Geratehersteller), erleichtert das Beratungsgesprach beim Kunden
bzw. Belagsnutzer und harmonisiert die Erstellung von Reinigungs- und Pflegeempfehlun-
gen.

Es wird somit vermieden, dass durch eine gro3zligige Interpretation der Leistungsfahigkeit
und des erreichbaren Ergebnisses von Reinigungsarten und -verfahren ein Vorteil ,kinstlich*
hervorgerufen wird. Der Kunde soll eine méglichst realistische Vorstellung erhalten mit wel-
chen Verfahren und unter welchen Bedingungen ein zufriedenstellendes Ergebnis zu erzie-
len ist. Falsche Erwartungen an den Boden oder das Reinigungskonzept sollen dadurch ver-
ringert werden. Hierbei kommt leider die Tatsache hinzu, dass der Wettbewerb und die Aus-
wahl der verwendeten Reinigungs- und Pflegeprodukte in vielen Fallen ausschlief3lich durch
den Preis und nicht durch die Qualitat der Reinigung bzw. die Qualitéat der eingesetzten Pro-
dukte bestimmt werden. Dadurch sind Reklamationen vorprogrammiert.

Aufgrund des steigenden Anspruchsverhaltens (z. B. seitens der Kunden) sollte eine Basis
fur die Leistung der Gebaudereiniger geschaffen werden. Hierbei sollte mdglichst klar her-
ausgearbeitet werden, was die einzelnen Reinigungs- und Pflegeprodukte bzw. -verfahren
leisten kénnen. Im Rahmen von Kostenkalkulationen ist daher ein moglichst intensiver Infor-
mationsaustausch zwischen Kunde und Dienstleister/Anbieter zu empfehlen. Denn die Mini-
mierung der Unterhaltskosten fangt bei der Bauplanung an und nicht bei der Gebaudereini-
gung. Daruber hinaus wird empfohlen, den Ist-Zustand des Bodenbelages in einem Gebaude
schriftlich und durch entsprechende Fotos zu dokumentieren.

An der Erstellung dieser Informationsschrift waren Experten u. a. aus dem Kreis der Herstel-
ler und Fachverbédnde von Bodenbelagen, Reinigungs- und Pflegemitteln, Reinigungsma-
schinen sowie Reinigungsdienstleister und das wfk - Cleaning Technology Institute e.V. be-
teiligt. Sie entspricht dem allgemein anerkannten Regeln der Technik.

Alle Informationen wurden von den Arbeitskreismitgliedern sorgféltig zusammengestellt; sie
konnen jedoch naturgemafd nur allgemeine Hinweise darstellen. Das korrekte Vorgehen bei
der Auswahl und Verlegung von Bodenbelagen sowie bei der sachgerechten Durchfiihrung
von Reinigungs-, Hygiene- und PflegemalRhahmen muss im individuellen Einzelfall aus-
schlieRlich in der Verantwortung des Planers und der beteiligten Unternehmen liegen. Hier-
bei sind auch die Hinweise der Belags- sowie der Reinigungsmittelhersteller (technische Da-
tenblatter, Produktinformationen, Sicherheitsdatenblatter etc.) zu berticksichtigen.

Diese Ausarbeitung kann mit weiteren Informationsmaterialien bei der Geschéftsstelle der
FRT bezogen werden. Dort sind auch weitere wichtige Informationen zum Werterhalt von
verschiedenen Bodenbeldgen erhaltlich. Eine vollstandige Liste dieser Informationsschriften
befindet sich in Anhang 4 ,Literatur®.

Krefeld, 30.09.2013
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Teil 1:

Reinigungs- bzw. Pflegearten und -verfahren
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Kapitel 1: Definitionen von Reinigungs- bzw. Pflegearten und -verfahren

Im folgenden Kapitel werden in Tabelle 1 zun&chst die in der Praxis gebrauchliche Reini-
gungs- und Pflegearten beschrieben. Es wird neben der Definition auch das Ziel bzw. das
Ergebnis der jeweiligen Reinigungs- oder Pflegeart eindeutig definiert. Dabei werden Theorie
und Praxis entsprechend der Ausbildung des Gebaudereinigerhandwerks in Deutschland,
Osterreich und der Schweiz zu Grunde gelegt. Diese Definitionen geben dem Anwender
wichtige und nutzliche Hinweise zu den jeweiligen Reinigungs- und Pflegearten. Abschlie-
Rend werden mdoglichen Reinigungs- und Pflegeverfahren zur fach- und sachgerechten Aus-
fuhrung der Reinigungs- und Pflegearten genannt. Diese Reinigungs- und Pflegeverfahren
sind in der folgenden Tabelle 2 beschrieben. Die gebrauchlichen Piktogramme der jeweili-

gen Verfahren sind abgebildet.
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Tabelle 1: Definition: Reinigungs- und Pflegearten

Reinigungs- und
Pflegearten

Definition

Ziel / Ergebnis

Bemerkung / Hinweise

Mogliche Verfahren

Bauschlussreinigung
(BSR)

Die Bauschlussreinigung besteht
aus der Baugrobreinigung und
der Baufeinreinigung:

1. Baugrobreinigung (BGR) (tro-
ckene Entfernung von lose auf-
liegenden Gegenstan-
den/Schmutz)

2. Die Baufeinreinigung (BFR) ist
identisch mit den in der Praxis
ebenfalls sehr gelaufigen Begrif-
fen ,Bauschlussreinigung® sowie
»Erstreinigung”.

1. Die Oberflachen sind
frei von Handwerker-
schmutz.

2. Die Oberflachen sind
staubfrei, wischspuren-
und schlierenfrei.

Sie findet nach der Fertigstellung
von Neubau-, Umbau- oder nach
Renovierungsarbeiten statt.

Beispiele sind Verunreinigungen von
Bauwerkstoffen wie Klebstoff, Farbe,
Gipsrickstande, Klebemedien etc.
Diese Ruckstdnde sind von dem
jeweiligen Gewerk fach- und sach-
gerechte zu entfernen oder die Be-
seitigung gesondert zu beauftragen.

Je nach Bodenmaterial ist eine spe-
zZielle/differenzierte Behand-
lung/Verfahren nétig.

Aufgrund der mineralischen Staube
ist Kehren nicht zulassig (TRGS 559
.Mineralischer Staub* [1]).

Basispflege und deren Vorbereitung
sind nicht Bestandteil der BSR.

Kehrsaugen
- Staubsaugen

- Feucht- oder Nasswi-
schen

- Nassscheuern

- Scheuersaugen

Grundreinigung (GR)

Es werden haftende Verschmut-
zungen und abgenutzte, entfern-
bare Pflegefiime oder andere
Ruckstande, die das Aussehen
der Oberflachen beeintrachtigen,
entfernt. Eine Grundreinigung
wird im Bedarfsfall durchgefiihrt
(s. Bemerkung). Zu unterschei-
den sind die saure (pH kleiner 7)
und die alkalische (pH zwischen
7 und 10,5) Grundreinigung.

Die Oberflachen sind frei
von anhaftenden Ver-
schmutzungen bzw.
abgenutzten, entfernba-
ren Pflegefilmen oder
anderen Ruckstanden;
weiterhin sind die Ober-
flachen schlieren- und
fleckenfrei, soweit dies
nach dem Stand der
Technik mdglich ist.

Der Zeitpunkt wird vertraglich ver-
einbart oder kann als Sonderreini-
gung festgelegt werden.

Der pH-Wert des benutzten Reini-
gungsmittels muss in Abhangigkeit
vom Bodenmaterial gewahlt werden.

Vorbereitende Arbeiten: entfernen
loser Verschmutzungen z. B. durch
Staubsaugen, etc.

- Nassscheuern
- Nasssaugen

- Scheuersaugen
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Reinigungs- und
Pflegearten

Definition

Ziel / Ergebnis

Bemerkung / Hinweise

Mogliche Verfahren

Basispflege
BP)

(Erstpflege;

Bei der Basispflege werden voll-
flachig Pflegemittel auf Oberfla-
chen aufgebracht, die diese vor
mechanischer  Beanspruchung
schutzen (Werterhaltung) und
die nachfolgende Unterhaltsrei-
nigung erleichtern sollen. Die
Basispflege setzt eine Baufein-
reinigung oder Grundreinigung
voraus.

- Erzeugung eines
Schutzfilms, der die
Unterhaltsreinigung
erleichtert und damit

den Werterhalt for-
dert.
- Einheitliche, nut-

zungsabhangige Op-
tik der Oberflache.

- Keine unerwiinschten
Nachteile  bezlglich
Optik, Werterhaltung
und des Gebrauchs-
nutzens des Bodens.

Die spatere Beseitigung von abge-
nutzten Schutzfilmen soll mdéglich
sein.

Vor Auftrag des Pflegefiims muss
der Bodenbelag ausreichend tro-
cken sein.

Hinweise der
steller beachten

Bodenbelagsher-

- Nasswischen einstufig

- Cleanern (Sprayclea-
nern)

- Polieren  (Pflegefilm-
verdichtung)

- Beschichten

Unterhaltsreinigung (UR)

Unter der Unterhaltsreinigung
versteht man sich wiederholende
Reinigungsarbeiten nach verein-
barten und somit festgelegten
Zeitabstanden. Die Unterhalts-
reinigung dient der Beseitigung
von laufend anfallenden Ver-
schmutzungen und dient dem
Erhalt der nutzungsbedingten
Anforderungen an den Bodenbe-
lag.

Abhangig von der ver-
einbarten Leistungsbe-
schreibung, z. B. Erhalt
des gewilinschten Stan-
dards (Sauberkeit, Hygi-
ene, Werterhalt, Ge-
brauchseigenschaften
und Optik, etc.).

Die Intervalle sind bedarfsgerecht
(z. B. jahreszeitbedingt) und dem
Schmutzaufkommen anzupassen.

Regelmalige Reinigung unterstitzt
die Werterhaltung der Belage.

Nicht bedarfsgerechte Reinigungsin-
tervalle/ -verfahren fihren zu be-
schleunigtem Pflegefilm- und/oder
Belagsverschleild und Verschlechte-
rung der Belagsoptik.

Die Fleckentfernung gehdort nicht zur
Unterhaltsreinigung.

- Feucht- oder Nasswi-
schen

- Spriuhreinigung

- Polieren / Poliersau-
gen

- Cleanern
- Scheuersaugen
- Staubsaugen

- Kehren/ Kehrsaugen
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Reinigungs- und Definition Ziel / Ergebnis Bemerkung / Hinweise Mogliche Verfahren
Pflegearten
Zwischenreinigung Intensivere  Reinigungs- und|Die Zwischenreinigung | Eine Zwischenreinigung kann keine Feucht- oder Nasswi-

(ZR) / Intensivreinigung

Pflegearbeiten, die uber den
Rahmen der Unterhaltsreinigung
hinausgehen, die Pflegeschicht
aber nicht entfernen.

hat das Ziel, den Zeit-
punkt der Grundreini-
gung moglichst  weit
hinaus zu schieben. Es
sollen Verschmutzungen
entfernt werden, die bei
der Unterhaltsreinigung
nicht beseitigt wurden.
Die Oberflache soll in
ihrer Optik verbessert
werden. Stark frequen-
tierte Bereiche sollen in
ihrem  Gesamterschei-
nungsbild der Ubrigen
Flache angeglichen
werden.

Grundreinigung ersetzen, sondern

nur hinauszdgern.

Sie wird bedarfsorientiert durchge-
fuhrt und gesondert beauftragt.

schen

Staubsaugen
Spruhreinigung
Polieren / Poliersaugen
Cleanern

Scheuersaugen
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Reinigungs- und
Pflegearten

Definition

Ziel / Ergebnis

Bemerkung / Hinweise

Mogliche Verfahren

Sonderreinigung (SOR)

Reinigungen, die Uber den Rah-
men der Unterhalts- und Zwi-
schenreinigung und evtl. der
Grundreinigung hinausgehen.

Je nach Art und Verein-
barung des Einzelauf-
trages und der Reini-
gungsmafinahme unter-
schiedlich, z.B. Fleck-
entfernung. Es wird ein
fur die Nutzung notwen-
diger Standard wieder-
hergestellt.

Werden in der Regel als Einzelauf-
trage vergeben.

Konnen alle moglichen
Verfahren beinhalten.

Desinfektion (DES) Ausbringen eines Desinfekti- | Gezieltes Abtdten bzw. | Wird durch u. a. Hygienekommissi- | Verfahren gem. RKI [2]/
onsmittels auf desinfizierbare |inaktivieren pathogener |on / Gesundheitsamt festgelegt. Nur | VAH [3] etc.
Oberflachen. oder fakultativ —| gelistete Produkte und Verfahren
pathogener Mikroorga- | verwenden.
nismen. Beseitigen einer
Infektionsgefahr (siehe
z. B. RKI [2], VAH [3]).
Sanierung des Oberfla- | Mechanisch oder chemische | Oberflachenschutz /{Es muss ein sanierungsfahiger|- Nassscheuern
chenschutzes / Pflege-|Teil- oder Vollflachenreparatur|Pflegefiim ist wieder | Oberflachenschutz vorliegen. Die

filmsanierung

eines sanierungsfahigen Ober-
flachenschutzes (verfahrensab-

hangig).

intakt und funktionsféa-
hig.

Das  Erscheinungsbild
der Belagsoberflache ist

wieder homogen und
einheitlich.

Sanierung einer werksseitigen Be-
schichtung kann nur in Absprache
mit dem Bodenbelagshersteller er-
folgen.

Schaden im Bodenbelag kdnnen
durch diese MalRnahme nicht besei-
tigt werden.

- Polieren / Poliersaugen
- Beschichten

- Cleanern

10
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Tabelle 2: Definition: Reinigungs- und Pflegeverfahren

Reinigungs- Definition Ziel / Ergebnis Bemerkung / Hinweise Piktogramm
/Pflegeverfahren
Kehren Manuelle oder maschinelle, | Die Oberflache ist frei von grobem, auf- | Nicht wahrend der Bauphase wenn

trockene, mechanische Entfer-
nung von lose aufliegendem
Schmutz (Staub, Sand, Laub,
Papierkn&uel etc.) mit Borsten-
erzeugnissen (Besen, Teller-
und Walzenbirsten) und Auf-
nahme in ein Behaltnis.

liegendem Schmutz (Staub, Sand, Pa-
pierknduel, etc.). Mit geringen Staub-
rickstanden auf dem FufRboden ist den-
noch zu rechnen.

mineralische Staube vorhanden sind
(TRGS 559 ,Mineralischer Staub® [1]).

Kehren mit Kehr-
spanen

Aufbringen der Kehrspane und
Reinigen des Bodens durch
anschlieRendes Kehren, Kehr-
gut fachgerecht entsorgen

Die Oberflache ist frei von Sand, Laub,
Papierknauel, Staub; anschlieRend be-
findet sich die Oberflache in einem ge-
pflegten Zustand.

Je nach Art der eingesetzten Kehrspa-
ne werden gleichzeitig pflegende Sub-
stanzen aufgebracht.

Kehrsaugen

Trockene, mechanische Entfer-
nung von lose aufliegendem
Schmutz mit Borstenerzeugnis-
sen und gleichzeitiger Absau-
gung von Staub sowie Aufnah-
me des Schmutzes in ein Be-
haltnis.

Die Oberflache ist frei von Staub und
Grobschmutz (Sand, Papierknauel etc.).

keine

Staubsaugen /
Trockensaugen

Absaugen des losen Schmut-
zes mit einem Trockensaugge-
rat.

Die Oberflachen sind frei von losem
Schmutz.

keine

11
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Reinigungs-
/Pflegeverfahren

Definition

Ziel / Ergebnis

Bemerkung / Hinweise

Piktogramm

Polieren

Maschinelle Behandlung mit
Burstenerzeugnissen oder
Pads (Bodenreinigungsschei-
ben) auf unbehandelten oder
mit Pflegemitteln behandelten
FuRbodenbelagen.

Gelaufig ist auch der Begriff
.Bohnern®.

Oberflachen sind optisch einheitlich ver-
dichtet und frei von leicht anhaftenden
Verschmutzungen (z. B. Schlieren, Strei-
fen etc.).

Kann nur auf gereinigten (nach erfolg-
ter  Unterhaltsreinigung) Belagen
durchgefihrt werden.

Gelegentliches Polieren erleichtert die
Unterhaltsreinigung.

Ergebnis ist abhangig vom Verfahren.

AnschlieRend muss ein Feuchtwischen
durchgefihrt werden.

Daime

Poliersaugen

Maschinelle Behandlung mit
Burstenerzeugnissen oder
Pads (Bodenreinigungs-
scheiben) auf unbehandelten
oder mit Pflegemitteln behan-
delten FuBbodenbelagen mit
zusatzlicher Absaugung

Verkehrsspuren und teilweise anhaften-
de Verschmutzungen werden beseitigt.
Das Ergebnis ist eine staubfreie Ober-
flache, die optisch einheitlich verdichtet
ist und frei ist von leicht haftenden Ver-
schmutzungen.

Kann nur auf gereinigten (nach erfolg-
ter  Unterhaltsreinigung)  Beléagen
durchgefihrt werden.

Gelegentliches Poliersaugen erleich-
tert die Unterhaltsreinigung.

Ergebnis ist abhangig vom Verfahren.

FuRbodenreinigungsmaschinen  wer-
den mit einem Saugaggregat ausge-
rdstet.

AnschlieRend sollte ein Feuchtwischen
durchgefihrt werden.

Cleanern (Spray-
Cleanern)

Das Cleanermittel wird mit ei-
nem Handsprihkannchen oder
durch eine Sprihvorrichtung an
einer Bodenreinigungsmaschi-
ne punktuell auf die Belagsfla-
che an Stellen hartnackiger
Flecken verteilt. AnschlieRend
werden die bearbeiteten Stellen
maschinell unter Verwendung
geeigneter Cleanerpads poliert.

Oberflachen sind frei von hartnackigen
Flecken, Gummiabsatzstrichen, Schleif-
spuren.

Die Oberflachenoptik ist einheitlich.

Teilspray (Verschmutzung punktuell
bearbeiten) und Vollspray (Vollflachi-
ges Reinigen).

Das Cleanermittel und der Schmutz
werden im Pad aufgenommen.

12
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Reinigungs-
/Pflegeverfahren

Definition

Ziel / Ergebnis

Bemerkung / Hinweise

Piktogramm

Feuchtwischen /
Staubbindendes
Wischen

Feuchtwischen bzw. staubbin-
dendes (d. h. ohne Staubauf-
wirbelung) Wischen in einer
Arbeitsstufe mit nebelfeuchten
oder geeigneten Reinigungstex-
tilien zur Beseitigung von lose
aufliegendem Schmutz (Staub,
Flaum) und in geringem Um-
fang auch far aufliegenden
Grobschmutz (Papierknéuel,
Pappbecher etc.), sowie an-
schlieBende Aufnahme des
Grobschmutzes in ein Behalt-
nis.

Die Oberflache ist frei von Grobschmutz
und lose aufliegendem Feinschmutz
(Staub, Flaum).

Voraussetzung zur Anwendung der
Feuchtwischmethode sind glatte Bo-
denbelage.

Ungeeignet sind dlhaltige Substanzen
in den Reinigungstextilien.

Haftende Verschmutzungen (Getran-
keflecken, StraRenschmutz, Absatz-
striche) kénnen noch an der Oberfla-
che vorhanden sein.

Sprih-Reinigung

Die Reinigungslosung wird mit
einem Sprihgeréat  punktuell
oder grof3flachig auf die Belags-
flache verteilt und mittels Reini-
gungstextil manuell aufgenom-
men.

Leicht haftender Schmutz wird entfernt.

Verfahren kann nur bei partiellen Ver-
schmutzungen angewendet werden.

13
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Reinigungs- Definition Ziel / Ergebnis Bemerkung / Hinweise Piktogramm
/Pflegeverfahren
Nasswischen Manuelle Nassreinigung mit|Die Oberflache ist frei von Stral3en-|1-stufig fur leichte Verschmutzungen

Reinigungstextilien zur Entfer-

schmutz und sonstigen (leicht haften-

(1 Arbeitsgang)

nung von haftenden Ver-|den) Verschmutzungen, welche sich mit
(1-stufig oder schmutzungen. einer wassrigen Ldsung entfernen las-
2-stufig) sen. 2-stufig fur starkere Verschmutzungen ®
(2 Arbeitsgénge: Reinigungsldsung
ausbringen, einwirken lassen und i
Schmutzwasser und Schmutz aufneh- | [Fe”_
men). i
Mikrofaserbezlige besonders geeignet.
Nassscheuern Mechanisch-chemisches Lésen | Haftender Schmutz ist von der Oberfla- | Das Schmutzwasser (inkl. Schmutz)
von stark haftendem Schmutz |che geldst. muss in einem 2. Schritt unmittelbar
mit einer auf den Belag abge- entfernt werden.
stim_mten Reiqigungslbsung mit Wahrend des Scheuerns wird die )
ﬁgfé%ngt:é Birste oder geeig- Oberflache veréandert. Bei einem feh-
' lenden Pflegefilm dadurch direkt Wir-
kung auf den Bodenbelag. Kann bei /{I
geeigneten Bodenbelagen zur Sanie- | ==
rung eingesetzt werden: Hinweis der
Bodenbelagshersteller unbedingt be-
achten.
Nasssaugen Absaugen von wassrigen Flis- | Die Oberflache ist frei von Flissigkeiten | keine
sigkeiten (Schmutzwasser) mit | und weitestgehend trocken.
einem Nasssauger. N
]
==
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Reinigungs- Definition Ziel / Ergebnis Bemerkung / Hinweise Piktogramm
/Pflegeverfahren
Scheuersaugen Maschinelles, mechanisch- | Haftender Schmutz ist von der Oberfla- | Erfolgt Ublicherweise in einem Arbeits-

chemisches Losen von haften-
dem Schmutz mit einer Reini-
gungslosung und einem Auto-
maten.

che geldst und gleichzeitig entfernt.

schritt.

Die Flachen sind weitgehend trocken
und konnen anschlieRend sofort wie-
der genutzt werden.

Eine schlierenfreie Oberflache kann
erreicht werden.

Beschichten

Schichtauftrag zur Werterhal-
tung / Optik

Die Belagsoberflache ist vor vorzeitigem
Verschleil3 und schneller Wiederan-
schmutzung geschuitzt.

Die Unterhaltsreinigung wird vereinfacht.

Je nach Zustand des Bodenbelages,
Belagsart und eingesetztem Reini-
gungs- und Pflegesystem ist eine Vor-
behandlung erforderlich.

Bei extrem saugféhigen Bodenbelagen
kann ein Porenfiller eingesetzt wer-
den.

Siehe Anhang 2 fir die Definitionen
unterschiedlicher  Beschichtungssys-
teme und werkseitiger Oberfla-
chenausrustungen.
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Teil 2:

Reinigung, Pflege und Werterhalt
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Der zweite Teil des Dokuments enthélt Tabellen, die dem Leser bei der Reinigung, der Pfle-

ge und dem Werterhalt der elastischen Bodenbelage helfen.
Die folgenden Tabellen sind in den folgenden Kapiteln sortiert:

o Kapitel 2: Qualitat der Bodenbelagsarbeiten und Verlegung

o Kapitel 3: Belagsauswahl — allgemeine Kriterien

o Kapitel 4: Spezielle objektspezifische Anforderungen

¢ Kapitel 5: Bauliche Malinahmen / vorbeugende MalBhahmen / drtliche
Gegebenheiten

o Kapitel 6: Reinigung und Pflege

e Kapitel 7: Schadensbilder

17
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Kapitel 2: Qualitat der Bodenbelagsarbeiten und Verlegung

Damit ein ideales Reinigungs- und Pflegeergebnis erzielt werden kann, muss schon bei der
Verlegung auf eine fach- und sachgerechte Durchfiihrung geachtet werden. Elastische Bo-
denbeléage verlangen stets besonders akkurat vorbereitete, glatte und saubere Untergriinde,
da sich jegliche Unebenheiten oder Verschmutzungen im Oberbelag unweigerlich abzeich-
nen. Solche Unebenheiten kdnnen dann neben Problemen bei der Reinigung auch zu einem
verstarkten Verschleil fihren.

In den folgenden beiden Tabellen sind einige haufig vorzufindende Probleme im Zusammen-
hang mit der Verlegung, deren Auswirkungen auf die Reinigung bzw. Pflege sowie etwaige
Behebungsmdoglichkeiten aufgefiihrt. Aufgrund der Komplexitat des Themas ,Verlegung von
Bodenbelagen* kann hier nur ein kurzer Uberblick wiedergegeben werden. Fiir weitergehen-

de Information sei an dieser Stelle auf die entsprechende Fachliteratur verwiesen.

Tabelle 3:  Untergrund

Problem Behebung / Hinweis

Die in der VOB-C (DIN 18365 [4]) und|Grundlage fir eine wirtschaftliche Unter-
DIN 18202 [5] festgelegten Toleranzen zur |haltsreinigung mit optimaler Werterhal-

Ebenheit des Belages sind erfahrungsgemaf zu
grol3 (siehe Anhang 1) und kdnnen zur ver-
schiedenen Problemen fuhren:

e Erh6hung des Reinigungsaufwandes
¢ Verschlechterung des Reinigungsergebnisses

e VerschleiBerh6hung (Belagskonstruktion und
Pflegefilm)

e Verschlechterung der Optik

e Einschrankung der Anwendbarkeit der Reini-
gungsmethoden

(siehe Tabelle 23, Abb. 1-3, 10)

tung ist eine bestmégliche ebene Belags-
oberflache. Hier kann die DIN 18202 nicht
als alleinige Grundlage herangezogen
werden. Es ist eine Uberarbeitung der
Norm anzustreben.

Voraussetzung fir eine ebene Belags-
oberflache ist, dass der Verarbeiter im
Zuge der Untergrundvorbereitung Uber
eine Spachtelung (Rakeltechnik) in aus-
reichender Schichtstdrke (mind. 2 mm)
einen verlegereifen, ebenen Untergrund
ohne Abzeichnung von Kellenschlagen,
Zahnriefen, Kleinpartikeln auf der Belags-
oberflache nach dem Stand der Technik
erstellt.

Die groRziigige Auslegung der DIN 18202 [5]
entbindet den Auftraggeber keinesfalls langfris-
tig die Verantwortung hinsichtlich der spéateren
negativen Optik zu Ubernehmen.

Vor Verlegung unbedingt Kontrolle des
Untergrundes durch den verantwortlichen
Auftraggeber; sichtbare Zahnriefen, Kel-
lenschlage etc. sind durch mechanische
Nacharbeit zu beheben.
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Tabelle 4:  Klima/ Verlegung

Problem

Behebung / Hinweis

Alle elastischen Bodenbelage werden sowohl
bei der Einbringung als auch wie in der spateren
Nutzung durch klimatische und verlegetechni-
sche Faktoren beeinflusst, wie z. B.:

e Luftfeuchte,
o Lufttemperatur,

e Sonneneinstrahlung, (siehe Tabelle 23, Abb.
31, 32),

e Tageslicht
e Lagerung des Belages,
e Anlieferung

o Verarbeitung vor Ort

Diese Faktoren kénnen unterschiedliche negati-
ve Auswirkungen zur Folge haben, die sich in
der Unterhaltspflege verstarkt bemerkbar ma-
chen und die Gesamtoptik und das Ergebnis
beeintrachtigen, wie z. B.:

¢ mangelhafte Nahtabdichtung / Nahtver-
schweil3ung (Tabelle 23, Abb. 45, 46)

¢ schlechte Flankenhaftung an den angefrasten
Nahtfugen und hieraus resultierend offene
Risse

¢ eingefallene Nahte mit Schmutzansammlung
im Nahtbereich

e (Uberstehende Nahte mit Schmutzansamm-
lung vor und hinter den Nahten

e Spitznéhte / Stippnéhte
e Blasenbildung / Beulenbildung

¢ Druckstellen aus falscher Materiallagerung
bzw. zu friher statischer/dynamischer Belas-
tung

e Abzeichnung von Klebstoffriefen und -wiilsten
sowie kleinerer Partikel im Untergrund. Dies
fuhrt zu Finish-Unterschieden auf der Belags-
oberflache, beeintrachtigt das Reinigungser-
gebnis (siehe Tabelle 23, Abb. 1, 10) und
bedingt beim maschinellen Polieren durch
"Abstreifwirkung" eine starkere Materialbelas-
tung.

Vor der Verlegung von elastischen Bo-
denbelagen ist sicher zu stellen, dass
negative Einflisse durch z. B erhdhte
Untergrundfeuchte, eingeschaltete Ful3-
bodenheizung, Zugluft, etc. (s. auch VOB-
C (DIN 18365 [4])) vermieden werden.

Verarbeitende Materialien sind ausrei-
chend zu akklimatisieren (siehe Herstel-
lerangaben).

FuRbodenheizungen sind 3 Tage vor der
Verlegung, wahrend und bis zu 7 Tage
nach der Verlegung mit einer Oberfla-
chentemperatur von 18-22°C in Betrieb
zu halten (entspr. DIN 18365 [4]).

Zugluft und direkte Sonneneinstrahlung
sind wahrend und bis zu 3 Tage nach der
Verlegung zu vermeiden etc.

Nach der Verklebung des Bodenbelages
ist eine ausreichende Wartezeit (zum Ab-
binden des Klebers, ggfs. bis zu 72 h) vor
mechanischen Belastungen einzuhalten.

Die Verarbeitungs- und Verlegevorschrif-
ten der Hersteller (Bodenbelage, Klebstof-
fe, etc.) sind unbedingt zu beachten.
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Kapitel 3: Belagsauswahl — allgemeine Kriterien

Aufgrund der Vielfalt an unterschiedlichen elastischen Bodenbelagen mit z. T. sehr unter-
schiedlichen Oberflachenvergitungen in Kombination mit den unterschiedlichen Verlege-
techniken, sowie Untergrinden kann eine generelle Empfehlung fir die Auswahl (und Verle-
gung, s. a. Kapitel 2) solcher Bodenbelage nicht gegeben werden. Hierfir missen die betei-
ligten Personen (Architekten, Bauphysiker, Hersteller der Bodenbelége, ausfiihrendes Un-
ternehmen, Gebaudebetreiber und -nutzer etc.) anhand der Gegebenheiten vor Ort, der Nut-
zungsart und -intensitat, der gewtinschten Qualitat und Optik gemeinsam eine Entscheidung
treffen.

Die Anwesenheit von gleitférdernden Stoffen wahrend der Nutzung des Bodenbelags kann
eine bestimmte einzuhaltende Trittsicherheitsklasse notwendig machen. Hierfiir muss vor der
Auswahl des Bodenbelags Anhang 2 ,Anforderungen an die Rutschhemmung von FuRRbd-
den“ der ASR 1.5/1,2' ,FuRbdden” [6] zu Rate gezogen werden. Weiterhin ist zu beachten,
dass die Beschaffenheit der Belagsoberflache eine Anpassung der Reinigungsmechanik
sowie -chemie erforderlich macht, da in diesen Fallen mit der Reinigung nicht nur ein ,saube-

rer sondern auch ein trittsicherer® Zustand hergestellt werden muss (siehe auch Kapitel 6).

Im Folgenden sind einige weitere allgemeine Kriterien genannt, die fir samtliche Anwen-

dungsbereiche gltig sind.

Tabelle 5: Aufbau des Bodenbelags

Problem Behebung / Hinweis

Schmutzeinbindung und  Oberflachendefekte | Bei der Belagsauswahl ist die Nutzungs-

konnen bei transparenten Nutzschichten starker daue_r_ und zu erwartende Frequentierung
sichtbar sein. verstarkt zu beachten.

(siehe Tabelle 23, Abb. 4-6, 8, 9)

! Die Anhange 1 und 2 der BGR 181/GUV-R ,FuRbdden in Arbeitsrdumen und Arbeitsbereichen mit
Rutschgefahr® [7, 8] sind seit Februar 2013 in die Technische Regel fur Arbeitsstatten (ASR) 1.5/1,2
,Fullbéden” Gbernommen worden.
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Tabelle 6: Farbproblematik

Problem

Behebung / Hinweis

Unifarbene oder nahezu einfarbige Bodenbela-
ge bedeuten einen erheblich gesteigerten Reini-
gungsaufwand. Je heller bzw. je dunkler die
Farbgebung (und damit der Kontrast zum
Schmutz), desto schmutzempfindlicher zeigt
sich der Belag.

(siehe Tabelle 23, Abb. 4, 5, 20-22)

Bei Farb- und Designwahl auf objektspe-
zifische Faktoren (Schmutzeintrag, evtl.
anfallender Schmutz durch Nutzung, etc.)
Rucksicht nehmen. Ggfs. kann, wenn
machbar, eine nachtragliche Beschich-
tung des Bodenbelages hilfreich sein. Die
Notwendigkeit einer zuséatzlichen Zwi-
schenreinigung ist zu prifen.

Tabelle 7: Oberflachenproblematik

Problem

Behebung / Hinweis

Strukturierte Oberflachen: es ist mit einem er-
hohten Reinigungsaufwand zu rechnen.

Geeignete Farbauswahl beachten. Ge-
eignete Reinigungsverfahren anwenden,
da das Reinigungsergebnis bei struktu-
rierten Oberflachen vor allem hiervon ab-
hangig ist.

Glanzgrad der Oberflache: je héher der Glanz,
desto sichtbarer sind Beschichtungsfehler,
Wischspuren und mechanische Defekte (z. B.
Gebrauchsspuren).

Auswahl des Belages hinsichtlich des
Oberflachenglanzes.

Unterschiedliche Beldge nebeneinander erfor-
dern ggfs. unterschiedliche Werterhaltungskon-
zepte.

Auf gleiche Produktauswahl (Bodenbela-
ge) oder die Kombination von Belagen mit
identischem Werterhaltungskonzept ach-
ten.
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Kapitel 4: Spezielle objektspezifische Anforderungen

Spezielle Anforderungen und Probleme, die sich durch die Art der objektspezifischen Nut-
zung und/oder Beanspruchung ergeben, kénnen die Belagsauswahl entscheidend beeinflus-
sen (siehe auch Kapitel 3) aber auch spezielle Reinigungs- und Pflegearten und -verfahren
notwendig machen. Die Auswahl der Bodenbel&ge in solchen Bereichen hat also Auswirkun-
gen auf mehrere kritische Aspekte gleichzeitig (Sicherheit, Reinigung und Hygiene, Werter-
halt). Eine (nicht erschépfende) Auswahl ist in den folgenden Tabellen zusammengestellt.
Generell zeigt jeder Bodenbelag (mit und ohne Pflegebefilmung) Abnutzungserscheinungen,
die zusatzliche Maflinahmen und Kosten fir die Werterhaltung nach sich ziehen (vorbeugen-

de sowie korrigierende Mal3nahmen).

Tabelle 8:

offentliche Gebaude mit starkem Publikumsverkehr

Problem

Behebung / Hinweis

Zu geringe Reinigungs- und Pflegefrequenz
aufgrund von Kostenersparnis fuhrt zwangslau-
fig zu weiteren Problemen und z. T. erheblich
héheren Kosten.

In offentlichen Gebduden mit starkem Publi-
kumsverkehr kann es zu einem erhohten
Schmutzeintrag und auch verstarkten Abnut-
zung kommen.

(siehe Abb. 6, 10)

Es ist flr eine angemessene Reinigungs-
frequenz zu sorgen und diese objektspe-
zifisch festzulegen. Siehe auch
DIN 77400 [9] fur Mindestreinigungsfre-
guenzen.

Tabelle 9: Gesundheitswesen

Problem

Behebung / Hinweis

Fur das Gesundheitswesen gibt es spezielle
Anforderungen an die Hygiene bei der Reini-
gung und Desinfektion von Flachen. Diese Be-
treffen neben der Beschaffenheit/Struktur der
Oberflachen (s. Kapitel 3: Belagsauswahl) auch
die zu verwendenden Methoden und Frequen-
zen.

Fur das Gesundheitswesen die Empfeh-
lung des RKI beachten. Darin werden
Aufgaben fir den Gebaudebetreiber wie
auch fur den Dienstleister beschrieben
[2].

Zudem muss darauf geachtet werden,
dass der Bodenbelag und/oder die ver-
wendete Befilmung eine ausreichende

Bestandigkeit gegenluber Flachendesin-
fektionsmitteln hat.
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Tabelle 9 (Fortsetzung):  Gesundheitswesen

Problem

Behebung / Hinweis

Verschiedene Chemikalien und Medikamenten-
[6sungen wie Infusionslésungen, Kontrastmittel,
Wund- und Handdesinfektionsmittel etc. hinter-
lassen Verfarbungen bzw. Verfleckungen.

(siehe Tabelle 23, Abb. 33-36)

Anfallende FlUssigkeiten sollten méglichst
rasch vom Belag entfernt werden.

Bei nicht leitfahigen Bodenbeldgen sollte
nach einer Grundreinigung wenn machbar
eine fUr Gesundheitsbereiche geeignete
(Widerstandsfahigkeit gegen alkoholhalti-
ge Desinfektionsmittel) Beschichtung auf-
getragen werden (Hinweise der Bodenbe-
lagshersteller beachten). In OP-Bereichen
ist eine Beschichtung jedoch auf keinen
Fall sinnvoll, da durch Aufkommen von
Kontrastmitteln, Infusionsmitteln usw. eine
dauerhafte Beschichtung nicht standhal-
ten kann oder diese durch andere Desin-
fektionsmittel bzw. starkere Konzentration
in anderen Bereichen zerstort wird. Hier
ist eine haufigere, maschinelle Reinigung
erforderlich und eine Beschichtung mit
einer Dispersion auf keinen Fall sinnvoll.

Die u. U. langen Trocknungszeiten der
Pflegedispersionen sind zu berlicksichti-
gen.

Bei den meisten Bodenbelagen in Krankenhau-
sern, Altenheimen, Dialysen, in denen Infusions-
[6sungen verwendet werden, kommt es zu kleb-
rigen Eigenschaften des Bodenbelags.

Hier ist eine bedarfsorientierte Zwischen-
reinigung erforderlich.

In Altenheimen sind die Anforderungen an Tritt-
sicherheit, Glanz bzw. Optik sowie Bestandigkeit
des Belages gegen die Beanspruchung durch
Gehhilfen, Rollstihle etc. zu bericksichtigen.

Belag auswahlen, der diesen Anforderun-
gen genugt. Erhéhten Reinigungsaufwand
zur Entfernung der Gebrauchsspuren
z. B. Verstrichungen, Gummiabrieb be-
ricksichtigen. Bei der Auswahl der Reini-
gungs- und Pflegeprodukte ist auf die
dargestellten Anforderungen zu achten
(z. B. kein Schichtaufbau). Es ist aufgrund
der Beanspruchung durch Rollstiihle etc.
mit einem vermehrten Verschlei® zu
rechnen.
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Tabelle 10:

Industrie / Produktionsbereiche / Gewerbe

Problem

Behebung / Hinweis

e Industrieverschmutzungen (z. B. Ole, Reifen-
abrieb, Metallspane etc.)

e Gewerbliche Verschmutzungen (z. B. Flecken
durch Haarfarbemittel in Friseursalons,
Weichmacher aus Gummireifen in Autoh&u-
sern etc.)

Die Auswahl des Belages sollte unter
Berticksichtigung der erforderlichen Rei-
nigungs- und PflegemalRnahme erfolgen.
Verschmutzungen wie Ole, Reifenabrieb
etc. sind mit herkbmmlichen Reinigungs-
verfahren (z. B. Einsatz von Scheu-
ersaugmaschinen) u. u. nicht entfernbar.

In solchen Bereichen ist es sinnvoll, beim
Ubergang von Produktions- in Biiroberei-
che ein angemessenes Schmutzfangsys-
tem zu installieren.

Bodenbelage in diesen Bereichen sind oft sehr
starken mechanische Belastungen ausgesetzt,
die den Boden zerstéren kénnen (z. B. durch
Transportgerate, Transportmittel, Spane unter
dem Schuhwerk, scharfkantige Gegenstande
usw.).

(siehe Tabelle 23, Abb. 13, 15-17)

Je nach Hohe der Beanspruchung sollte
unter Umstdnden auf einen elastischen
Bodenbelag verzichtet werden und alter-
nativ ein Industrieboden gewahlt werden.

Tabelle 11: Nuklearbereiche

Problem

Behebung / Hinweis

Kontamination durch Verstrahlung.

Einsatz von dekontaminierbaren Boden-
belagen mit Prifzeugnis.

Tabelle 12: Sporthallen

Problem Behebung / Hinweis
Trittsicherheit, Glanz, Spielfeldmarkierungen, | Hinweis: FRT-Merkblatt ,Reinigung und
Mehrzwecknutzung, Einbrenner, Einsatz von |Pflege von Sporthallenbdden: Hallen fir

Harzen (Handballer), Geratehulsen, Staub (fiihrt
zu Glatte).

Turnen, Spiele und Mehrzwecknutzung®
[10].

Rickstande von nicht wasserloslichen
Harzen sind nur mit Hilfe von organischen
Losemitteln entfernbar. Vorsicht vor Be-
schadigung der Spielfeldmarkierungen
durch die Losemittel.

Beachtung der DIN V 18032-2 [11].
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Tabelle 13: Gastronomie (Kiichen und Speiseraume)

Problem

Behebung / Hinweis

Fetthaltige Verschmutzungen

Notwendigkeit des Einsatzes hochalkali-
scher Kichenreiniger. Kein Einsatz von
alkaliempfindlichen Belédgen und Be-
schichtungen.

Kalkhaltige Rickstande (Wasserharte)

Notwendigkeit des Einsatzes saurer Ku-
chenreiniger. Kein Einsatz von saureemp-
findlichen Bodenbelagen.

Tabelle 14: nassbelastete BarfuRbereiche

Problem

Behebung / Hinweis

Fetthaltige Verschmutzungen

Notwendigkeit des Einsatzes hochalkali-
scher Reiniger. Kein Einsatz von alkali-
empfindlichen Bodenbeldagen und Be-
schichtungen.

Kalkhaltige Ruckstande (Wasserharte)

Notwendigkeit des Einsatzes saurer Rei-
niger. Kein Einsatz von s&ureempfindli-
chen Bodenbelagen.

Néasse, Hygiene

Bei Ubergangsbereichen zu angrenzen-
den Bauteilen muss der Bodenbelag aus-
reichend abgedichtet bzw. verklebt wer-
den.

Nassbelastete BarfuRBbereiche miissen regel-
mafig desinfiziert werde.

Es muss darauf geachtet werden, dass
der Bodenbelag und/oder die verwendete
Befilmung eine ausreichende Bestandig-
keit gegeniber Flachendesinfektionsmit-
teln hat.

Nassbelastete Barful3bereiche erfordern eine
erhohte Trittsicherheit.

Fur nassbelastete Barful3bereiche gelten
ahnlich wie fur Ful3boden in Arbeitsréu-
men und Arbeitsbereichen mit Rutschge-
fahr vorgeschriebene Trittsicherheitsklas-
sen. Fur diese Bereiche sind die entspre-
chenden Kriterien und die daraus resultie-
renden Klassen der BGI/GUV-I 8527 [12]
zu entnehmen.
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Tabelle 15: Bereiche mit Anforderungen an Elektrostatik (ESD-Bereiche)

Problem

Behebung / Hinweis

Abnehmende Leitfahigkeit

Hinweis: FRT-Information ,Elastische
Bodenbeldge mit besonderen Anforde-
rungen an das elektrostatische Verhalten
in sensiblen Arbeitsbereichen [13].

Tabelle 16: aufleres Umfeld des Gebaudes

Problem

Behebung / Hinweis

Eingetragene Verschmutzungen sind abhangig
von:

o Art der Zuwege (z. B. unbefestigte Wege)
o Witterung
e Bautatigkeiten im Umfeld

e Nutzung des Aul3enbereiches

(siehe Tabelle 23, Abb. 4, 11)

Festlegung, Planung und War-
tung/Reinigung ausreichender Sauber-
laufzonen.

Die Reinigungs- und Pflegemaflinahmen
sind dem unterschiedlichen Schmutzein-
trag anzupassen.

Ggf. sind wahrend Umbaumaf3nahmen
besondere Vorkehrungen (z. B. flachige
Abdeckungen mit kiirzeren Reinigungsin-
tervallen) zu treffen.
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Kapitel 5: Bauliche MaRRnahmen / vorbeugende MalRBhahmen / értliche Gege-

benheiten

Viele Probleme bei der Reinigung und Pflege kdnnen im Vorfeld durch angepasste bauliche
MalRnahmen vermieden werden. Hervorzuheben sind hier vor allem angemessene Sauber-
laufzonen, die nach Moglichkeit bereits bei der Gebaudeplanung zu bertcksichtigen sind. Als
Sauberlaufzonen werden dabei die Flachen definiert, in der ein Sauberlaufsystem fest oder
lose installiert ist. Ein Sauberlaufsystem wiederum kann aus einem Gitterrost, einer

Schmutzfangmatte, einem Schuhabstreifer oder aus einer Kombination dieser bestehen.

Durch diese Sauberlaufzonen kénnen der Eintrag von Schmutz und damit die notwendigen
Reinigungs- und Pflegemaflinahmen minimieren werden. Auch die schlimmstenfalls drohen-
den Sanierungsmafinahmen werden vermieden bzw. zeitlich stark hinausgezégert. Unter-
stltzt werden solche baulichen Mallnahmen durch praventive MaBhahmen wie z. B. ange-

passte Stuhlgleiter.

Umgekehrt koénnen ortliche Gegebenheiten oder nachtréagliche bauliche MalRhahmen zu
Problemen filhren. Zu nennen ist hier unter anderem die Wirkung von Temperatur und UV-

Licht durch grof3flachige Glasfronten.

Tabelle 17: vorbeugende MalBhahmen / bauliche MaBhahmen / 6rtliche Gegebenhei-
ten

Problem Behebung / Hinweis

Verschleil? Aufgrund einer erhdhten Beanspru-|Einsatz von geeigneten Gleitern. Die
chung durch z. B. ungeeignete oder verhartete | Funktionsfahigkeit der Gleiter Uberprifen/
Stuhl- oder Mdbelgleitern. In Filzgleitern kdnnen | warten. Hierbei haben sich z. B. teflonba-
sich Sand und andere harte Partikel festsetzen. |sierte Gleiter als zweckmalfig erwiesen

(siehe Tabelle 23, Abb. 10, 14) [14].

Unterschiedliche Beldge nebeneinander erfor-| Auf gleiche Produktauswahl (Bodenbela-
dern ggfs. unterschiedliche Werterhaltungskon- | ge) achten.
zepte.
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Tabelle 17 (Fortsetzung):
Gegebenheiten

vorbeugende MaRnahmen / bauliche MalRnahmen / 6rtliche

Problem

Behebung / Hinweis

Starke Sonneneinstrahlung (GrofRe Fensterfron-
ten) fihrt zu erhdhter Temperaturbelastung. Je
nach Glas kann es auch zu einer erhfhten UV-
Belastung kommen. Dies kann zu einer Veran-
derung (Farbveranderung, Versprodung, siehe
Tabelle 23, Abb. 31, 32) des Bodenbelages und
des Reinigungsverhaltens fuhren.

Folgende Problemstellungen kdnnen auftreten:

e Anderung des Benetzungsverhaltens und der
Filmbildung von Reinigungs- und Pflegemit-
teln. Rissbildung infolge von thermischer
Ausdehnung.

e Zu schnelles Antrocknen der Reinigungsflotte

e Stdrung der Filmbildung bei Pflegemitteln
(Abpudern, schuppige Oberflache, siehe Ta-
belle 23, Abb. 28-30, 40, 42)

¢ Bildung klebriger Riickstande

e Farbveranderungen durch UV-Einstrahlung

Fenster ggf. beschichten, Beschattungs-
anlage installieren.

Reinigungs- bzw. Pflegemalinahmen
wenn moglich in Zeiten mit verminderter
Sonneneinstrahlung verlegen.

Bei starker thermischer Belastung ist das
Reinigungssystem anzupassen.

Tabelle 18: Sauberlaufzonen

Problem

Behebung / Hinweis

Mechanische Beschéadigung der Bodenbelédge
und erhdhte Reinigungskosten durch den Ein-
trag von Schmutz (vor allem Sand) und N&sse
ins Gebéaude.

(siehe Tabelle 23, 4, 11-12)

Je hoher der Anspruch an Asthetik, Wert-
erhaltung usw. und je empfindlicher der
nachfolgende Belag, desto wichtiger die
Auswahl des Schmutzfangsystems.

Grundsatzlich ist ein Sauberlaufsystem in
die Bauplanung zur Reduzierung von Fol-
gekosten und aus Grinden der Werter-
haltung bereits einzubeziehen. Dabei soll-
te eine der Begehfrequenz des Eingangs-
bereiches angemessene Sauberlaufzone
von mind. 4-6 m eingeplant werden[s. a.
BGR/GUV-R 181 [7, 8]. Diese sollte im
Idealfall aus drei Abschnitten bestehen:
auf3en, im Mattenrahmen (zur Aufnahme
von Grobschmutz, Feinschmutz und N&s-
se) und innen (zur Aufnahme von Fein-
schmutz und Nasse).
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Tabelle 18 (Fortsetzung): Sauberlaufzonen

Problem

Behebung / Hinweis

Es ist darauf zu achten, dass die Sauber-
laufzonen fach- und sachgerecht einge-
baut werden bzw. nach der Reinigung
richtig zurlickgelegt werden, damit keine
Stolperstellen entstehen.

Nachtragliche ergriffene Mafinahmen sind
kein adaquater Ersatz fur planerische
Konzepte (s. a. BGR/GUV-R 181 [7, 8]).

Nachtragliches Auslegen von Schmutzfangmat-

ten kann zu Problemen flihren wie:
e erhohte Unfallgefahr (Stolpern)

o stdren der bestehenden Optik

¢ Irreversible Kontaktverfarbungen / Farbéande-
rungen des Bodenbelages (,Weichmacher-

wanderung® aus der Schmutzfangmatte)

Frihzeitige Planung von Sauberlaufzo-
nen, die an die baulichen Gegebenheiten
angepasst sind.

Materialien der Schmutzfangmatten und
unterliegenden Bodenbelag ggf. mit An-
bietern aufeinander abstimmen.

Die Schmutzfangmatte ist entsprechend
dem Schmutzeintrag regelmaRig zu reini-
gen (s. u.).

¢ Staufeuchtigkeit unter einer Schmutzfang-

matte (Schadigung der Befilmung und mikro-

biologische Kontamination moglich)

Feuchteeintrag von auf3en vermeiden
bzw. Abhilfe schaffen (s. u.).

Schmutzfangmatte erst nach Abtrocknen
des Untergrundes und des Riickens wie-
der auslegen.

Eintrag von Schmutz und Nasse, trotz Sauber-

laufzone im Eingangsbereich:

Verwenden von Matten mit offener
Schlingen- oder Wellenstruktur, so dass
Schmutz und Né&sse aufgenommen wer-
den und kein ,Stempelkisseneffekt® ent-
steht (Mitnahme und Verschleppung von
Feuchtigkeit und Schmutz aus Sauber-
laufzone).

Zwangslaufige Sicherstellung des Begeh-
bereiches.

Keine oder nicht ausreichende Reinigung und

Wartung von Sauberlaufsystemen

Reinigungsfrequenz des Sauberlaufsys-
tems den Bedirfnissen anpassen und
regelmanig durchfihren.

Offene Schlingen- oder Wellenstruktur, so
dass sie durch Absaugen gereinigt wer-
den kdnnen.

Aufrollbare Aluprofil-Belage und ggf. Mat-
tenteilung (Gewicht, Wartung), um die
Mattenrahmen leicht reinigen zu kénnen.
Sauberlaufmatten mit Vinyl- oder Gummi-
ricken, so dass Schmutz und Nasse nicht
entweichen kdnnen.
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Kapitel 6: Reinigung und Pflege

Die Reinigung und Pflege elastischer Bodenbelage sind das letzte Glied in der Kette des
Werterhalts. Sofern die anderen Voraussetzungen, z.B. richtige Belagsauswahl und
-verlegung, Sauberlaufzonen etc., alle gegeben sind, tragen die Reinigungs- und Pflege-
mafnahmen mafigeblich dazu bei, den Wert eines Bodenbelages zu erhalten. Hierbei kann
allerdings die werkseitig vorgegebene Qualitat eines Belages oder die Oberflachenvergiitung
nur erhalten, jedoch nicht verbessert werden.

Damit die Reinigung und Pflege auch die geforderten Anspriche erfillen kann, werden im
Folgenden kritische Punkte aufgefihrt, die bereits vor der Nutzung und damit vor der Reini-
gung und Pflege zu beachten sind. Weiterhin werden Anforderungen an die Reinigung defi-
niert und bei elastischen Bodenbeldgen spezifisch auftretende Problematiken hinsichtlich der
Fugen, Nahte, Wandabschluss/Sockelausbildungen etc. aufgezeigt, sowie Tipps zur Beseiti-

gung der haufigsten Bodenbelagsreklamationen gegeben.

An dieser Stelle muss verstarkt darauf hingewiesen werden, dass Reinigungsvorschriften
(bei trittsicheren Bodenbelagen) und Reinigungsempfehlungen der Hersteller der Bodenbe-
lage fur eine fachgerechte Durchfiihrung von Reinigungs- und PflegemaRnahmen vom Bo-
denverleger bzw. danach vom Gebaudebetreiber rechtzeitig an alle nachfolgenden Instan-
zen, z. B. Gebaudereiniger, weitergegeben werden sollten. Die Ubergabe dieser Reinigungs-
und Pflegeanweisung ist sehr wichtig, weil erfahrungsgemal Schaden an elastischen Bo-
denbelagen innerhalb der Nutzungsdauer haufig auf Grund unzureichender oder falscher
Reinigungs- und Pflegemaflinahmen auftreten. Die Weitergabe bzw. auch die nicht erfolgte
Weitergabe sollten auf jeden Fall schriftlich dokumentiert werden (s. Anhang 3: Checkliste
zur Gebaudeubernahme). Mittels der erhaltenen Reinigungs- und Pflegeanleitungen fur die
unterschiedlichen Bodenbeldge sowie der weiteren objektspezifischen Informationen sollte

dann zusatzlich eine objektbezogene Pflegeanleitung erstellt werden.

Ein weiterer kritischer Punkt ist die richtige Reinigung und Pflege von trittsicheren Bodenbe-
lagen (s. auch Einleitung Kapitel 3). Bei der Gebaudelbernahme ist es ratsam, den aktuel-
len Zustand fotografisch und mittels einer geeigneten Messmethode, z B. Bestimmung der
Gleitreibungskoeffizienten mittels GMG 200 [15] zu dokumentieren. Diese Prufung sollte
dann in regelmaRigen Abstanden, am besten nach einer erfolgten Reinigung wiederholt wer-
den. Nur so ist es mdglich, auftretende (negative) Veranderungen rechtzeitig zu erkennen

und auszuschlieRen, dass dies von den gewéhlten Reinigungsarten und —verfahren herrihrt.
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Tabelle 19: Vor der Nutzung

Problem

Behebung / Hinweis

Das spatere Werterhaltungskonzept (Berech-
nung der Folgekosten) fehlt oft in der Ausschrei-
bung des Architekten.

Informationen fehlen Uber:
e Art der Erstreinigung / Einpflege

e Art, Beschaffenheit, Konstruktion des Boden-
belages

¢ Reinigungs- und Pflegevorschriften/-
empfehlungen des betreffenden Bodenbela-
ges

Vor der Abgabe eines Angebotes Uber
Bauschlussreinigung/Unterhaltsreinigung
Objektbegehung mit allen Beteiligten und
Erstellen eines Reinigungsplanes unter
Berticksichtigung folgender Punkte:

e Aufgrund der Information tber die be-
absichtigte Nutzung ist die Ersteinpfle-
ge auf Umgebungseinflisse und Quali-
tatsanspriiche abzustimmen.

e Bauzeichnung mit Bodenbelagen
e Aufmaliliste / Raumbuch

¢ Gewilnschter Reinigungsstandard
e Grad und Art der Uberstellung

o Arbeitszeiten im Gebaude

¢ Reinigungstage

¢ Reinigungsintervall

¢ Reinigungssystem

¢ Reinigungsmittel (nach
inhaltsstofforientiert)

Mdoglichkeit

Unzureichende Abstimmung zwischen Architek-
ten, Bodenleger, Gebaudenutzer, Reinigungs-
dienstleister und evtl. Folgedienstleister.

Die Weiterreichung der notwendigen Un-
terlagen (s.u.) an den Dienstleister ist
notwendig und z. T. auch zwingend vor-
geschrieben.

Gegebenenfalls hat der Reinigungsdienst-
leister die notwendigen Unterlagen vor
Beginn der Reinigungs- und Pflegemal-
nahmen anzufordern und den Nichterhalt
gaf. zu dokumentieren (s. Anhang 3:
~Checkliste zur Gebaudeiibernahme®).

Bei fehlenden Unterlagen ist generell der
anerkannte Stand der Gebaudereini-
gungstechnik einzuhalten.

Eine fehlende Reinigungsvorschrift:

Ein rutschhemmend ausgertisteter Bodenbelag
ist nach Baustellenverordnung ein sog. ,Sicher-
heitsbaudetail* (§ 3 Abs. 2 Nr. 3 BaustellV [16]
und RAB-32 - Unterlagen fur spatere Arbeiten

[17]).

Fur diese muss bei Ubergabe des Objek-
tes an den Auftraggeber eine verbindliche
Reinigungsvorschrift tbergeben werden.
Die Weiterreichung an den Nut-
zer/Betreiber bzw. nachfolgend an den
Dienstleister ist zwingend vorge-
schrieben.
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Tabelle 19 (Fortsetzung): Vor der Nutzung

Problem

Behebung / Hinweis

Eine fehlende Reinigungs- und Pflegeanleitung.

Im Gegensatz zu den Reglungen fur die
Ubergabe einer Reinigungsvorschrift bei
sicherheitsrelevanten Bodenbeldgen (s.
vorheriger Eintrag) gibt es fur Reinigungs-
und Pflegeanleitungen bei ,normalen®
Bodenbeldgen keine gesetzlichen Reg-
lungen. In der DIN 18365 "Bodenbelagar-
beiten” [4] heil3t es unter 3.1.4. "Ausfih-
rung” allerdings:

Der Auftragnehmer hat dem Auftrag-
geber die schriftliche Pflegeanleitung
fir den Bodenbelag zu tbergeben.

D. h. auch fur ,normale” Bodenbelage
sollten im Sinne der Werterhaltung durch
eine optimale Reinigung- und Pflege Rei-
nigungs- und Pflegeanleitungen der Bo-
denbelagshersteller an alle relevanten
Stellen weiter gegeben werden.

Allgemeiner Bauschmutz auf dem Boden.

Im Sinne der Werterhaltung ist eine fach-
und sachgerechte Entfernung von Bau-
schmutzen durchzufihren.

Eine Bauschlussreinigung ist eine beson-
ders zu vergltende Leistung (siehe z. B.
Richtlinien fur Vergabe und Abrechnung
im Gebaudereiniger-Handwerk).

32




"RT

FRT-Leitfaden "elastische Bodenbelage”

Tabelle 20: Anforderungen an die Reinigung

Problem

Behebung / Hinweis

Falsche Reinigung und Pflege resultiert z. B. oft
aus:

Mangelnde Fachkenntnisse und/oder Doku-
mentation Uber:

- den Bodenbelag

- die Eigenschaften und Dosierung von
Reinigungs- und Pflegemitteln

- die Wirkung von Reinigungsgeraten
und Zubehor

Nicht vorhandene oder ungeeignete Maschi-
nen und Zubehor (s. u.)

unangebrachte Reduzierung der Reinigungs-
kosten / zu hoher Kostendruck durch zu ge-
ringes (eingeplantes) Budget

Reinigungsfrequenz nicht auf Schmutzbelas-
tung/Nutzungsfrequenz abgestimmt

Festlegung des Arbeitsverfahrens mit den
erforderlichen Geratschaften unter Be-
rucksichtigung von:

Schulung der Mitarbeiter

Reinigungs- und Pflegeanleitungen
(evtl. Reinigungsvorschrift, s. hierzu
auch Tabelle 19)

technischen Merkblattern fir Chemika-
lien bzw. Bedienungsanleitungen der
Reinigungsgeratschaften

Objektbegebenheiten
Objektnutzung
Schmutzeintrag

Bodenbelastung (Gewichte)

Diese Daten sollten durch Gebrauch der
gemeinsamen Checkliste der Fachver-
bande (,Checkliste zur Gebaudeuber-
nahme®, Anhang 3) abgefragt werden.

Verursachen von Schaden durch:

ungeeignete Maschinen und Gerétschaften

unsachgemale Lagerung der Maschinen und
Geréatschaften (z. B. Abstellen auf Blrsten-
walzen und -Pads)

mangelhaft gepflegte und/oder gewartete
Maschinen und Geratschaften

Verursachen von Schaden bedingt durch fal-
sche Handhabung der Reinigungs- und Pflege-
mittel:

unsachgemale Lagerung (z. B. Frostscha-
den)

Mindesthaltbarkeit Gberschritten

Undichte/Offene Gebinde (z. B. Verkeimung
oder Verschitten moglich)

vorverdinnte Reinigungschemikalien (Un-
wirksame Konservierung kann zur Verkei-
mung fuhren)

Einsatz ungeeigneter oder falsch dosierter
Reinigungsmittel

RegelmaRige Wartung der Maschinen
und Geratschaften durch Fachpersonal
geman Wartungsplan des Herstellers

alle ortsveranderlichen elektrischen
Gerate mussen regelmafRig nach BGV
A3 [18] Uberprift werden

sachgemale Pflege

Reinigungsutensilien nach Gebrauch
grundlich reinigen

Waschanleitung fur Reinigungstextilien
beachten

korrekte Lagerung von Reinigungsmit-
teln und Gerétschaften

Einhalten der Anwendungsvorschriften
der Reinigungs- und Pflegemittelher-
steller

regelméanige Kontrolle der Reinigungs-
und Pflegechemikalien
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Tabelle 21: Fugen, Nahte, Wandabschluss/Sockelausbildungen etc.

Problem

Behebung / Hinweis

Offene Fugen bei Wandabschluss / Sockelaus-
bildung.

(siehe Tabelle 23, Abb. 45, 46):

offene Nahte (siehe Tabelle 23, Abb. 45, 46):
¢ offene Belagskanten
o aufstehende (Stippnahte)

Gefahr der Durchfeuchtung des Untergrundes,
Folge z.B.: Belagsablosung, Zersetzung, Ge-
ruchsbildung

Um Fugen vor Durchfeuchtung zu schut-
zen, sollten Fugen fachgerecht mit geeig-
neten Werkstoffen verschlossen werden.

Reinigungsmaflinahmen sollten gegebe-
nenfalls angepasst werden.

Wandabschliisse/Sockelausbildungen

sind regelmaRig zu kontrollieren. Besché-
digungen der Wandabschlisse, So-
ckelausbildungen und Fugen sollten zeit-
nah nach Feststellung dem Auftraggeber
gemeldet werden. Es wird empfohlen,
dies zu dokumentieren. Folgeschaden
durch eindringende Feuchtigkeit bzw.
Nasse sind sonst nicht zu vermeiden.

Um Durchfeuchtung zu vermeiden, emp-
fiehlt es sich, diese Nahte dauerhaft zu
schlieRen. Auch eine Desinfektion ist nur
moglich, wenn die Nahte intakt sind.

Erhdhtes Anschmutzverhalten bei unsachgemaf
verarbeiteten Fugen und Nahten.

Fugen und Nahte sind je nach Bedarf
gesondert zu reinigen, dieser Aufwand ist
entsprechend zu vergtten.

AbdichtungsmafRnahmen mit nicht geeigneten
Dichtstoffen, z. B. Silikon fihren zu starkem An-
schmutzverhalten.

Der Schmutz ist durch Reinigungsmal3-
nahmen nicht zu beseitigen. Es empfiehlt
sich Alternativen zu verwenden z. B. Ab-
dichtsysteme auf PU-Basis.

Auf bzw. in dem Fugensilikon kann bei erhéhter

Feuchtigkeits- oder Nassebelastung in Kombina-
tion mit organischen Ruckstadnden (Schmutz und
auch Tenside!) Schimmel auftreten.

In den entsprechenden Bereichen nach
Mdoglichkeit ein mit Fungiziden ausgestat-
tetes Silikon (Sanitar-Silikon) verwenden
(hat eine begrenzte Haltbarkeit). Die Ver-
wendung saurer Reinigungsmittel oder
die Verwendung von quaterndren Ammo-
niumverbindungen kann die Schimmelbil-
dung héchstens vermindern bzw. verzo-
gern.

Bei Befall mit Schimmel ist die einzig
wirksame Sanierungsmoglichkeit die Er-
neuerung der Fuge.
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Tabelle 22: Tipps zur Beseitigung der haufigsten Bodenbelagsreklamationen

Pkt.

Erscheinungsbild

Mogliche Ursachen

Behebung / Hinweis

1

Verfarbungen, Verschmut-
zungen bzw. Beschadigun-
gen des Belages in Bu-
robereichen.

(siehe Tabelle 23, Abb.
18, 19)

e Birostuhle

e Zeichenbretter

Anweisung des Reini-
gungspersonals, haufiger
die Laufrollen der BU-

rostiihle zu sédubern.

Anweisung des Reini-
gungspersonals abgeson-
derte Fette, Ole und Graffiti
durch die Dampfer der Bi-
rostihle aufzunehmen.

Absprache mit Kunden, die
Reinigungshaufigkeit ent-
sprechend anzupassen.

Verwenden von geeigneten
Unterlagen, geeigneten
Stuhlrollen bzw. -gleitern
(siehe auch Tabelle 17).

Verfarbungen durch Stau-
feuchte.

¢ Biropflanzen, Kibel

Stander

Wagen

FuRabstreifer

Anweisung an das Reini-
gungspersonal, den Be-
reich haufiger zu reinigen.

Absprache mit Kunden, die
Reinigungshaufigkeit ent-
sprechend anzupassen.

Staufeuchtigkeit ~ vermei-
den, ggf. haufiger trocknen.

MalRnahme:

wasserdichte  Untersetzer

verwenden

Verfarbungen, Verschmut-
zungen bzw. Beschadigun-
gen des Belages in Bu-
robereichen  durch die
Ubergange im  Betrieb
(Produktion) zum Buro.

(siehe Tabelle 23, Abb. 4,
12, 19, 20)

Eintragung und Verschlep-
pung von Grobschmutz
und sonstigen haftenden
Verunreinigungen unter
Schuhwerk.

Absprache mit Kunden, die
Reinigungshaufigkeit ent-
sprechend anzupassen.

Zusatzliches Einrichten von
Sauberlaufzonen
(Schmutzfangzonen) bzw.
Schleusen.
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Tabelle 22 (Fortsetzung):

Tipps zur Beseitigung der héaufigsten Bodenbelagsrekla-

mationen
Pkt. | Erscheinungsbild Mogliche Ursachen Behebung / Hinweis

4 | Verfleckung, Verfarbung, | Verschitten von z. B.: Wenn mdoglich, unmittelba-
Beschadigungen in Alten- . . . re und sofortige Aufnahme
heimen, Krankenh&usern, * Desinfektionsmitteln der verschitteten Flissig-
Dialyse usw. e Dialysemittelen keiten, da ansonsten irre-

. Urin parable Schadigungen auf-

treten kdnnen.
s e o e i Rucksprache ces Fut
' ' bodenherstellers geeigne-
te, resistente Beschichtun-

gen auftragen.
Laufrollen entsprechend
den Herstellerhinweisen

austauschen.

5 |Verfleckung mitten im|e Meist durch Umfillen|Grundsatzlich sollten Um-
Raum (unerklarlich). und Dosieren von Reini- |full- und Dosierarbeiten

gungs- oder Beschich-|aullerhalb der zu bearbei-
tungsmitteln. ten Flachen durch-gefuhrt
. . werden.
e Reinigungsutensilien
(Wischbeziige, Pads | Verwendete Reini-
etc.) mit Reinigungsmit- | gungsutensilien nicht auf
teln auf dem Boden ab-|Boden legen, sondern in
gestellt. entsprechende dichte Be-
haltnisse zwischenlagern.

6 |Verfleckung in der Nahe|Ursache ist zumeist das zu | An unzugéanglichen Stellen
von Mobiliar, FuBleisten, | nasse aufgetragene Reini- [ nur wenig Flissigkeit auf-
Tlren usw. gungsmittel. Die Schmutz- | tragen.

flotte lauft oft spater her-
aus, trocknet an und be-
schadigt den Bodenbelag
oder die Beschichtung.

7 | Absatzstriche, Gummiab- | durch Begehung Entfernen durch Cleanern
riebe. (Hinweise der Bodenbe-

lagshersteller beachten).

8 | Gelbliche Verfarbungen | Weichmacherwanderungen | Durch ~ Standardreinigung
von Belagsstellen bei Kon- |in die Belagsoberflache. keine Beseitigung mdglich.
takt mit dunkel pigmentier- Vorbeugende _Malnah-
ten Gummimaterialien z. B. men:

Sauberlaufmatten mit E—
Gummikaschierung, Ré&der Helle  Kontaktmaterialien

etc.

(siehe Tabelle 23, Abb.
38)

verwenden, Unterlagsma-
terialien vorsehen.
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Tabelle 22 (Fortsetzung):

Tipps zur Beseitigung der haufigsten Bodenbelagsrekla-

mationen
Pkt. | Erscheinungsbild Mogliche Ursachen Behebung / Hinweis
9 |Verfarbungen in PVC-|Substanzen verwandter | Meist irreversible Schéaden.
Belagen (teilweise uner-|Stoffarten wandern in den|Bei neuartigen werkseiti-
klarlich) Substanzen ver-|Bodenbelag ein. gen PUR-Beschichtungen
\év:rr;]dttianr dSetnoffg(r)tggnb\évlgn- Migration (Farbstoffe ;si'érgtllese Problematik redu-
> B. Bitumen Schuhcrgi wandern nach dem Prinzip '
rﬁe' Filzstricﬁe Gummi ,Gleiches I6st Gleiches® in |Vorbeugende  Mal3nah-
usv(/ ' den Belag ein) men:
. Nach Rucksprache mit
gs;he Tabelle 23, Abb. Belagshersteller eine ge-
eignete Beschichtung auf-
bringen. Hierdurch kann
die Migration in der Regel
allerdings nur verzégert
werden.
10 |Verfarbungen auf elasto-|Einsatz ungeeigneten Rei- | Geeignete Reinigungsmit-

mer Belagen (unterschied-
liche Farben) / nicht be-
schichteten Linoleumbel&-
gen (meist gelbe bis grau
Verfarbung) (siehe Tabelle
23, Abb. 25-27).

nigungsmittein  (z. B. zu
hohe Alkalitat (pH > 10),
hoher Ldsemittelanteil. Bei
Linoleum kommt es zu ei-
ner Verseifung des Materi-
als.

tel verwenden (Angaben
der Bodenbelags- bzw.
Reinigungsmittelhersteller
beachten). Anweisung an
das Reinigungspersonal:
grundséatzlich keine Reini-
gungsmittel mit einem pH-
Wert Uber 9 einzusetzen
(alkalische Reinigungsmit-
tel).

Bei bereits geschadigten
Belagen keine Problemlo-

sung moglich, da die
Schéadigungen irreversibel
sind.
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Tabelle 22 (Fortsetzung):

Tipps zur Beseitigung der héaufigsten Bodenbelagsrekla-

mationen
Pkt. | Erscheinungsbild Mogliche Ursachen Behebung / Hinweis
11 |Schlieren, Streifen und|e Unter- oder Uberdosie- |Mehrmaliges Wischen oder

Klebrigkeit auf Bodenbela-
gen.

(siehe Tabelle 23, Abb. 7,
43, 44)

rung von Reinigungsmit-
teln. Damit zu wenig o-
der zu viel zurtickblei-
bende Reste.

e Ungeeignete (z. B. durch
Alterung) oder nicht rich-
tig ausgewaschen
Wischbezlge.

e Unzureichende
Schmutzentfernung z. B.
bei einstufigen Verfah-
ren oder bei falscher
Anwendung der Gerat-
schaften.

¢ Nicht aufgenommene
Schmutzflotte kann beim
Trocknen Streifen-
bildung auf dem Belag
erzeugen.

e Durch Sprihreinigung
wurden nicht alle Ober-
flachen benetzt.

¢ Ruckstande von Desin-
fektionsmitteln kénnen
(auch richtig dosiert)
nach mehreren Anwen-
dungen zu einer Klebrig-
keit fihren (s. auch Pkt.
16).

maschinelle Zwischenreini-
gung mit Wasser oder ge-
eignetem Reiniger (z. B.
Alkoholreiniger).

Sachgerechte Aufbereitung
der Reinigungstextilien

Reinigungsverfahren dem
Schmutzeintrag anpassen
z. B. mehrstufige Verfah-
ren, Reinigungsintervalle,
Schulungen des Reini-
gungspersonals, Maschi-
neneinsatz, ggf. Grundrei-
nigung.

Vorschubgeschwindigkeit
der Reinigungsmaschine
verringern und Sauglippen
Uberprifen.

Flachen Gberlappend mit
Maschine abfahren.

Saubere Textilien verwen-
den oder 2-stufig wischen.

Mopp richtig auspressen
bzw. Funktion der Mopp-
presse uberprifen.

Bei kontinuierlicher An-
wendung der Sprihreini-
gung sollte von Zeit zu Zeit
eine ganzflachige Nassrei-
nigung durchgefuhrt wer-
den.

Beseitigung der nach meh-
reren Desinfektionsvorgan-
gen angesammelten Des-
infektionsmittelrickstande

durch eine Sonderreini-

gung.
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Tabelle 22 (Fortsetzung):

Tipps zur Beseitigung der héaufigsten Bodenbelagsrekla-

mationen
Pkt. | Erscheinungsbild Mogliche Ursachen Behebung / Hinweis
12 | Pflegefilm zieht sich beim | Benetzungsprobleme Grundreinigung mit geeig-
Einpflegevorgang zu Nes- | durch: netem Reinigungsmittel
tern und Pfltzen zusam- « Reinigunasmittelrick- und angepasster Mechanik
men (Inselbildung). stand% 9 zur vollstandigen Entfer-
(siche Tabelle 23, Abb. _ . nung der  vorhandenen
23, 24) e Produktionsbedingte Rickstande auf der Be-
’ Ruckstande lagsoberflaiche (siehe Ta-
Bel i<che Ei belle 1). Nach der Grund-
¢ eha?styplsc € kigen- reinigung sollte die Ober-
schait flache auch gut mit Wasser
e Ungeniigende Mechanik |gespult werden.
bei der Grundreinigung Reinigungs- und Pflege-
empfehlung des Herstellers
beachten.
13 |Klebriger Pflegefilm nach|e Zu dicker und ungleich- |Anwendungs- und Lage-

Einpflege mit einer Poly-
merdispersion.

mafiger Filmauftrag.

e Kein geeignetes Auf-
tragsgerat verwendet.

e Zu grof3e Menge auf
einmal aus dem Kanister
auf den Belag ausge-
schittet — daher Vertei-
len zu langwierig.

e Falsche klimatische Be-
dingungen (Temperatur
und Luftfeuchtigkeit) bei
der Befilmung

e Ungeeignete Lagerung
der Dispersion (Kalte
bzw. Hitze) fuhrt zum
»,Umkippen* der Disper-
sion (Phasenseparati-
on/“Aufrahmen®).

¢ Dispersion vor Gebrauch
nicht ausreichend ho-
mogenisiert / aufge-
schattelt (sofern notig).

rungshinweise der Disper-
sionshersteller sollten Be-
achtet werden.

Aufgetragene Menge an
die Saugfahigkeit des Be-
lages anpassen. Schaum-
bildung vermeiden.

Die zu verteilende Menge
sollte so gewahlt werden,
dass gleichméaRiges und
systematisches  Verteilen
problemlos mdglich ist.

Saubere, fusselfreie Texti-
lien verwenden.

Befilmung nur durchfihren,
wenn die Temperatur zwi-
schen 15°C und 27°C
bzw. die Luftfeuchtigkeit
unter 70 % r. F. liegt.

Grundreinigung mit geeig-
netem Reinigungsmittel.
Danach erneute Einpflege
mit der empfohlenen Poly-
merdispersion in Verbin-
dung mit geeignetem Auf-
tragsgerat. Bei nicht zu
starkem Effekt ggf. Egali-
sierung durch trockene
Pflegefiimsanierung maog-
lich.
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Tabelle 22 (Fortsetzung):

Tipps zur Beseitigung der héaufigsten Bodenbelagsrekla-

mationen
Pkt. | Erscheinungsbild Mogliche Ursachen Behebung / Hinweis
14 | Polymerpflegefilm wird im|Ursache ist meist nicht die | Objektspezifisch entschei-

Zuge der Unterhaltsreini-
gung stellenweise weillich
oder klebrig und schmutzt
starker an (siehe Tabelle
36).

Unterhaltsreinigung an
sich, sondern die auf den
Bodenbelag absichtlich
(Oberflachendesinfektion)
oder unabsichtlich (z. B.
Héandedesinfektion) aufge-
brachten Desinfektionsmit-
tel.

Quarternaren Ammonium-
verbindungen (Quats) kon-
ne zu einer klebrigen Ober-
flache fUhren, die schneller
wieder Anschmutzt. Stark
alkoholhaltige  Desinfekti-
onsmittel koénnen weil3e
Flecken hinterlassen.

den, ob eine Einpflege mit
Wischpflegemittel statt ei-
ner Polymerdispersion ggf.
sinnvoller. Zur Beseitigung
der Flecken griundliche
Reinigung mit geeignetem
Reinigungsmittel und ge-
eignetem Pad. Anschlie-
Bend Stellen durch z.B.
Spraycleanern aushessern.

Gegebenenfalls ist eine
Grundreinigung und erneu-
te Einpflege notwendig.
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Tabelle 22 (Fortsetzung): Tipps zur Beseitigung der haufigsten Bodenbelagsrekla-

mationen
Pkt. | Erscheinungsbild Mogliche Ursachen Behebung / Hinweis
15 |Starker Verschlei? des|e Keine oder unzu- Fir ausreichende
Polymerpflegefilmes nach| reichende Schmutzfang- | Schmutzfangzonen und
kurzer Zeit. zonen deren Unterhalt sorgen.
(siehe Tabelle 23, Abb.|e Zu groRe Reinigungsin- |Reinigungsintervall der
11, 12) tervalle Frequentierung anpassen.
e Unzureichender Pflege- |Anzahl der Auftrage des
film Pflegemittelfilms nach
_ o Saugfahigkeit des Belages
e Abrasive Materialien ausrichten.

oder ungeeignete Reini- o _
gungsmittel zur laufen- | Reinigungsmechanik und

den Reinigung verwen- | Reinigungsmittel entspre-
det chend ihrem vorgesehenen

Anwendungszweck einset-
zen.

Sonstiges:

Evtl. Einsatz von Wisch-
pflegemitteln sorgt fur re-
gelmafiges Aufbringen von
Pflegesubstanzen.

Bei groR3flachigem Ver-
schleifd Grund-reinigung
und erneute Einpfle-
ge/Beschichtung.

Bei Verschleil? kleinerer
Teilflachen zunéchst
griindlich reinigen, dann
beeintrachtigen Bereiche
mit dem entsprechenden
Pflegemitteln angleichen
(z. B. Cleanern) oder im
Verfahren der trockenen
Pflegefilmsanierung egali-
sieren.

Polieren verdichtet den
Pflegemittelfilm und erhéht
die Widerstandsfahigkeit.
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Tabelle 22 (Fortsetzung):

Tipps zur Beseitigung der héaufigsten Bodenbelagsrekla-

mationen
Pkt. | Erscheinungsbild Mogliche Ursachen Behebung / Hinweis
16 |Nichthaftende  Beschich-|e Nicht sachgerechte Flachen immer ausrei-
tungen, die bereits durch| Grundreinigung (falsche |chend spilen (neutralisie-
normales Betreten der Fla-| Konzentration der Reini- [ren) und trocken wischen
chen abbléattern oder sich gungsmittel, keine Neut- | (siehe Grundreinigung in
spatestens nach der ersten ralisation, Alkali- oder Tabelle 1).
_IF_Q:kl)néﬂLénzgs a::;lgsig Elszlizhe Tensidreste etc.) Die entsprechenden Tro-
' "7 le Einige Bodenbelage ckenzeiten des jeweiligen
lassen sich Aufgrund ih- |Belages miissen eingehal-
rer Oberflacheneigen- ten werden. (z. B. Linoleum
schaften nicht oder nur | mindestens 12-24 h Trock-

mit groBerem Aufwand | nungszeit).
beschichten Nichtbeschichtbare*  Bo-
denbelage miuissen vor
einer Befilmung entspre-
chend vorbereitet werde
(z. B. entfernen oder auf-
rauen der werkseitigen
Beschichtung, siehe An-

hang 2).

17 |Belagsoberflache nach der | Entfernung der alten Pfle-|Grundreinigung auf den
Grundreinigung und Ab-| gemittelschichten nicht | betreffenden Belagsstellen
trocknung fleckig (z. B. | vollstandig. wiederholen.
%&nizrﬁng:n(?gglrlgigh)vor a- Einwirkzeit des Grundreini-

) gers einhalten, Antrocknen
des Grundreinigers ver-
meiden.

Randbereiche von Hand
bearbeiten (nacharbeiten)

18 |Abpudern des Belages|e Vor einer Beschichtung |Grundreinigung mit geeig-

(Pflegefilmes) z. B. bei Li-
noleum.

(siehe Tabelle 23, Abb.
28-30)

keine ausreichende
Trocknungszeit des Be-
lages nach der Grund-
reinigung.

netem Reinigungsmittel
und anschlieend grindlich
Nachspulen. Ausreichende
Trocknungszeit einhalten.
Erneute Einpflege mit der
empfohlenen Polymerdis-
persion.

Nach der Grundreinigung
oder dem ersten Auftrag ist
es vorteilhaft, den Belag
mit einem roten Pad abzu-
fahren (nach dem vollstan-
digen Abtrocknen).

Die staubformigen Ruck-
stande muissen feucht auf-
genommen werden.
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Tabelle 22 (Fortsetzung):

Tipps zur Beseitigung der haufigsten Bodenbelagsrekla-

mationen
Pkt. | Erscheinungsbild Mogliche Ursachen Behebung / Hinweis
18 e Zugluft oder direkte Zugluft und direkte Son-
Sonneneinstrahlung neinstrahlung vermeiden.
bzw. eingeschaltete FuRbodenheizung mindes-
FuBbodenheizung beim |tens 24 h vor der Reini-
Trocknungsvorgang der |gung ausstellen.
Beschichtung
e Abhéngig von Luftfeuch- | Entsprechend der  Luft-
tigkeit feuchtigkeit oder der Jah-
N .. |reszeit  langere  Trock-
y Al?hlanglghvon J_ahreszelt nungszeit einkalkulieren
(Kalte Jahreszeit) (mit steigender Luftfeuch-
tigkeit sinkt die Verduns-
tungsrate und damit steigt
die Trocknungszeit).
19 |Schaden auf elastischen|Unebenheiten des Unter-|Einsatz von aggressiven

Fubodenbelagen, z. B.
Kratzer,  Verbrennungen,
Druckstellen (nicht gleich-
mafige Oberflachenoptik)

grundes zeichnen sich auf
der Belagsoberflache ab.
Dies fuhrt zur punktuellen
Uberbelastung z. B. durch
Fuhrung von Maschinen,
oder falsche Pads.

Birsten oder Pads vermei-
den.

Bei Einsatz von Maschinen
insbesondere in Kanten-
und Eckenbereichen ma-
nuell von Hand nacharbei-
ten.

Belastungsgrenzen insbe-
sondere bei Sporthallenbe-
lagen beachten. Durch
Uberflllte Tanks an Ma-
schinen kdénnen Bruch- und
Druckstellen entstehen.

Beim Einsatz von High-

Speed- und Ultra-High-
Speed-Maschinen Ein-
brenner vermeiden, d. h.

Anlaufen oder Auslaufen
der Maschinen moglichst
nicht an einem Punkt.

Bei sichtbaren Erhéhungen
durch unsachgeméaRe Ver-
legung des FufRbodenbela-
ges punktuelle Bearbeitung
Uber eine langere Zeit ver-
meiden.

Unbedingt fachliche Anlei-
tung und Pflegeanleitung
des Bodenbelagherstellers
beachten.
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Kapitel 7: Schadensbilder

Vor allem in Tabelle 22 ,Tipps zur Beseitigung der haufigsten Bodenbelagsreklamationen® im
vorherigen Kapitel sind eine Vielzahl von Informationen zu elastischen Bodenbelagen, deren
Reinigung und Pflege, den dabei mdoglicherweise auftretenden Problemen sowie entspre-
chenden Behebungsmoglichkeiten theoretisch beschrieben worden. Fiir eine bessere Uber-
sicht und Verstandlichkeit ist daher in der folgenden Tabelle eine Auswahl typischer Scha-
densbilder gezeigt. In den Texten zu den Bildern finden sich entsprechende Verweise zu den
vor allem in der Tabelle 22 aufgefiihrten Behebungsmdglichkeiten und Hinweisen.

Tabelle 23: typische Schadensbilder

Abb.

1 L,Zahnriefen“;  schlechter
Untergrund, Verlegeman-
gel (siehe Tabelle 3, Ta-

belle 4).
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wellige  Oberflache
Schlechte Untergrund-
vorbereitung (siehe Ta-
belle 3).

Kellenschlag (Verlegefeh-
ler, siehe Tabelle 3).

Schmutzaufbau  einher-
gehend mit einer mecha-
nischen Schéadigung (sie-
he Tabelle 5, Tabelle 6,
Tabelle 16, Tabelle 18
und Tabelle 22, Pkt. 3).
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Schmutzaufbau/nicht an-
gepasste Reini-
gung/falsche Farbe (Rei-
nigungsflache angelegt,
siehe Tabelle 5, Tabelle
6).

6a

Schmutzaufbau/nicht an-
gepasste Reini-
gung/falsche Farbe (siehe
Tabelle 5, Tabelle 8).

6b

nach der Grundreinigung.
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Mangelhafte Unterhalts-
reinigung (siehe Tabelle
22 Pkt. 11).

ganzflachiger Schmutz-
aufbau/ nicht angepasste
Reinigung/falsche Farbe
(siehe Tabelle 5).

Schmutzaufbau/nicht an-
gepasste Reini-
gung/falsche Farbe (die
helle Flache ist der Origi-
nalbelag ohne Schmutz,
siehe Tabelle 5).
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10a

Klassenzimmer, mit
Schmutzaufbau aufgrund
eines Verlegemangels
(siehe Tabelle 3, Tabelle
4, Tabelle 8 und Tabelle
17).

10b

grundgereinigter Bereich
(Testflache).

11

LaufstraRenbildung/
Schmutzaufbau (siehe
Tabelle 16, Tabelle 18,
Tabelle 22, Pkt. 15).
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12

Schmutzaufbau durch
Verkratzungen (Treppen-
bereich) (siehe Tabelle
18, Tabelle 22, Pkt. 3,
Pkt. 15).

13

mechanischen Beschéadi-
gungen z. B. durch Ver-
rutschen von Getranke-
kisten/  Kunststoffboxen
(irreparabel, siehe Tabel-
le 18).

14

Kratzer (irreparabel)
durch Scharfkantige M6-
belgleiter (irreparabel,
Tabelle 17).
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15

mechanische Beschadi-
gung (irreparabel, siehe
Tabelle 10).

16

Einschnitte von scharf-
kantigen Gegenstanden
(siehe Tabelle 10).

17

PVC: Bremsspuren von
Flurférderfahrzeugen  (ir-
reparabel, siehe Tabelle
10).
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18

Beschadigung durch Rol-
len von Birostthlen.

Behebung: Durch Reini-
gungsmafinahmen nicht
zu beheben, nur durch
mechanischen Abtrag
bedingt mdglich (siehe
Tabelle 22, Pkt. 1).

19

falsche Stuhlrollen hier:
harte Rollen.

Behebung: Durch Reini-
gungsmafinahmen nicht
zu beheben, nur durch
mechanischen Abtrag
bedingt mdglich (siehe
Tabelle 22, Pkt. 1, Pkt. 3).

20

falsche Farbauswahl
(siehe Tabelle 6, Tabelle
22, Pkt. 3)
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21

falsche Farbauswahl fir
den Anwendungszweck
(siehe Tabelle 6).

22

Verfarbung, falsche Be-
lagsauswahl (siehe Ta-
belle 6, Tabelle 22 Pkt.
4).

23

Benetzungsproblem (sie-
he Tabelle 22, Pkt. 12).
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24

Benetzungsproblem beim
Beschichten mit einer
Polymerdispersion (siehe
Tabelle 22, Pkt. 12).

25

Flecken durch Alkalitat
(Laugenfleck).

Behebung: nicht zu be-
heben! (siehe Tabelle 22,
Pkt. 10)

26

zu alkalische Grundreini-
gung (siehe Tabelle 22,
Pkt. 10).
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27

Linoleum mit Verfleckun-
gen (alkalischer Grund-
reiniger, siehe Tabelle 22,
Pkt. 10).

28

Linoleum: Abpudern der
Beschichtung (siehe Ta-
belle 17, Tabelle 22, Pkt.
18).

29

Linoleum: Abpudern (sie-
he Tabelle 17, Tabelle 22,
Pkt. 18).
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30

Linoleum: Abpudern vor-
her (hinten)/ nachher
(siehe Tabelle 17, Tabelle
22, Pkt. 18).

31

Verwitterungserscheinun-
gen (Kreidung) durch UV-
Einstrahlung (siehe Ta-
belle 4, Tabelle 17).

/

32

irreversibler Schaden
durch Sonneneinwirkung
(siehe Tabelle 4, Tabelle
17).
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33 Verfarbung durch iodhal-
tige/farbige Hautdesinfek-
tionsmittel (siehe Tabelle
9, Tabelle 22 Pkt. 4).

34 Verfarbungen durch

Hautdesinfektionsmittel
etc. (siehe Tabelle 9, Ta-
belle 22 Pkt. 4).
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35

iodhaltige/farbige  Haut-
desinfektionsmittel (siehe
Tabelle 9, Tabelle 22,
Pkt. 4).

36

Punktférmige, weil3e Fle-
cken durch Handdesin-
fektionsmittel in unmittel-
barer Umgebung des
Desinfektionsmittelspen-
ders (siehe Tabelle 9,
Tabelle 22, Pkt. 4, Pkt.
14).

37

Verfleckung im Friseursa-
lon, Flecken durch Fixie-
rungsmittel (siehe Tabelle
10).
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38 Weichmacherwanderung
auf einem heterogenen
Belag (Designbelag).

(siehe Tabelle 22 Pkt. 8).

39 Abdriicke von Betten- und
Nachtkastenrollen (,Farb-
stoffmigration) (siehe

Tabelle 22 Pkt. 4, Pkt. 9).

40 Polymerablésung auf
einem heterogenen Belag

(Designbelag).

Behebung: durch Grund-
reinigung (siehe Tabelle
17, Tabelle 22, Pkt. 16)
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41

Noppen-Belag mit Be-
schichtungsriickstanden:
Abplatzen an den Nop-
penrandern.

42

Abpudern der Beschich-
tung vom heterogenen
Belag (Designbelag).
(siehe Tabelle 17, Tabelle
22 Pkt. 16, Pkt. 18).

43

Beschichtung nur noch
stellenweise  vorhanden
(siehe Tabelle 22 Pkt.
11).
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44

Beschichtungsrickstan-
den (siehe Tabelle 22,
Pkt. 11).

45

Sockelleiste mit schlech-
ter Nahtausbildung (Ta-
belle 21).

46

Mangelhafte Ausbildung
des Sockels (Tabelle 21).
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47

Aus dem Linoleum her-
ausgebrochene Stellen.
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Tabelle 24: typische Ursachen fir Verfarbungen / Veranderungen der Oberflache (s. Bild unten)

Verfarbung / Ver-
anderung durch:

Details, Erlauterungen

maogliche
Folgeprobleme

Abhilfe

a) durch Fleckbildner

In das Material eingezogene
Substanzen, z. B. Lebens-
mittelfarbstoffe (Kaffee, Tee,
Rotwein), Jod, Schuhcreme,
Haarfarbemittel, Kugel-
schreibertinte, Ole und Fet-
te, Weichmacherwanderung
(Gummirollen, PKW-Reifen,
Schmutzfangmatten) usw.

im Extremfall irre-
versibel

Fleckentfernung nur méglich, wenn die Flecksubstanzen friihzeitig entfernt
werden. Frische Verschmutzungen durch Kugelschreiber oder Filzstifte kon-
nen durch geeignete Fleckentferner behoben werden. Einige Lebensmittel-
farbstoffe lassen sich bleichen (z. B. durch Sauerstoffabspalter wie Wasser-
stoffperoxid). Z. T. ist auch eine Farbstoffzerstérung durch Reduktionsmittel
(z. B. Natriumdithionit) méglich.

Weitere MalRnahmen im Vorfeld (nach Absprache): weichmacherarme
Schmutzfangmatten (Angabe des Herstellers), Austausch der Gummirollen,
Unterlage unter PKW-Reifen etc.

Da bei der Fleckentfernung immer die Gefahr einer irreversiblen Schadigung
des Bodenbelags gegeben ist, sollte dieser in gefahrdeten Bereichen mit
einer geeigneten Schutzschicht (z. B. Selbstglanzdispersion) beschichtet
werden.

Sonst nur Sanierung.

b) durch Oberfla-
chenschadigung

mechanische Schéadigung
(Abrieb durch z. B. Grob-
schmutz), chemische Schéa-
digung (extremer pH-Wert
von Getranken oder Reini-
gungsmitteln ("Zorro"-
Muster). Dadurch veranderte
Schmutzanhaftung und/oder
veranderte Optik ("virtueller
Fleck™) - diffuse Reflexion

Inhomogene Optik,
irreversibel

Im Vorfeld (nach Absprache): Anpassen der Reinigungshaufigkeit, Beschich-
ten des Belags, zusatzliche Sauberlaufzonen, angepasste Stuhlrollen bzw.
-gleiter, geeignete Reinigungsmittel.

Sonst nur Sanierung.
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Tabelle 24 (Fortsetzung): typische Ursachen fir Verfarbungen / Veranderungen der Oberflache (s. Bild unten)

Verfarbung / Ver-
anderung durch:

Details, Erlauterungen

magliche
Folgeprobleme

Abhilfe

c) durch Ablagerun-
gen

Gummiabrieb, Rul3partikel,
Kalk, Reinigungs- und Pfle-
gemittelriickstande

z. B. Glatte oder
Schmutzverschlep-

pung

- Entfernung von Gummiabrieb z. T. durch Spraycleaner mdglich.

- Mehrmaliges Wischen im System mit Wasser und / oder richtig dosiertem
Reiniger.

- Reinigungsverfahren dem Schmutzeintrag anpassen z. B. mehrstufige Ver-
fahren, Reinigungsintervall, Schulungen des Reinigungspersonals, Maschi-
neneinsatz, ggf. Grundreinigung.

- Bei kontinuierlicher Anwendung der Sprihreinigung sollte daher von Zeit zu
Zeit eine ganzflachige Nassreinigung durchgefihrt werden.

- Gegen Kalkriickstande ist Abhilfe oder eine Verminderung nur durch eine
saure (Materialvertraglichkeit prufen!) Zwischen- oder Intervallreinigung mog-
lich.

Einige Ablagerungen, z. B. Gummiabrieb oder Rul3partikel kbnnen auch in
den Belag einwandern (s. Punkt a).

d) durch ungleich-
mafigen Untergrund

Eine ungleichmalige Unter-
konstruktion bzw. Verkle-
bung kann sich durch den
elastischen Bodenbalg ab-
zeichnen

Erhohung des Rei-
nigungsaufwandes

Verschlechterung
des Reinigungser-
gebnisses

VerschleilRerhdhung

Verschlechterung
der Optik

Einschrankung der
Anwendbarkeit der
Reinigungsmetho-
den

Keine durch den Gebaudereiniger. Behebung kann nur durch eine Sanie-
rung, d. h. Neuverlegung des Bodenbelages mit vorheriger Bearbei-
tung/Ausgleich des Untergrundes erfolgen.

63




H% ’F FRT-Leitfaden "elastische Bodenbeldge”

)

b)
a) c)
werkseitige _ _
Beschichtung 1 1 d)
\+ AAAA A se—r — e
elastischer
Bodenbelag

Bild 25.1: typische Ursachen fur Verfarbungen / Veranderungen der Oberflache
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Teil 3:

Anhange
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Anhang 1: Prufung auf Ebenheit (Auszug aus DIN 18202 [2])

Unebenheiten im Bodenbelag beeinflussen das Reinigungsergebnis und kénnen im Extrem-
fall zu einem unvollstédndigen und fir den Auftraggeber nicht zufriedenstellenden Reini-
gungsergebnis fuhren. Vor einer Reinigung sollte daher die Ebenheit des Bodenbelages ge-
pruft werden und die Ergebnisse schriftlich festgehalten und dem Auftraggeber mitgeteilt
werden. Nur so lassen sich nachtragliche Reklamationen vermeiden.

Im Baugewerbe gibt es zurzeit nur ein einziges Normverfahren zur Prifung der Ebenheit der
Oberflache des Untergrundes fir Bodenbelage sowie der Wande fir Sockelleisten:
DIN 18202 ,Toleranzen im Hochbau - Bauwerke" [2].

Die zulassigen Toleranzen fur die Ebenheit der Oberflache von Rohdecken, Estrichen, Bo-
denbelagen und flachenfertigen Wanden sind aus der nachstehenden Tabelle aus DIN
18202 ersichtlich. Mit dem gleichen Verfahren sollte bei offensichtlich unebenen Bodenbela-
gen vor der Reinigung die Ebenheit bestimmt werden. Als Mindestanforderung sollten die
Werte fir Boden mit erhdhten Anforderungen gewahlt werden. Bei negativen Abweichungen
von diesen Werten sollten Bedenken angemeldet werden.

Ebenheitstoleranzen (nach DIN 18202 erweiterte Tabelle 3)

Spalte 1 2 | 3456|789 [10]1n]12]13]n

Zeile | Bezug Stichmafie als Grenzwerte in mm bei Messpunktabstanden in m
Messpunkiabstandin | o1+ | 06 | 1+ | 15 | 2 | 25| 3 |35 | 4 | 6 | 8 |10 | 15
Flachenfertige Boden,

z. B. Estriche als Nutz-
Estriche, Estriche zur
Aufnahme von Boden- | |3 | 4 | 5 | g | 7 | g | 9 | 10| 11| 11| 12]1s
belagen, Bodenbela-
ge, Fliesenbelage,
gespachtelte u. ge-
klebte Belége

Flachenfertige Boden
mit erhdhten Anforde-
4 rungen, z. B. selbst- 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 | 11| 12 | 15
verlaufenden Spach-
telmassen

* Fur diese Messpunktabstande sind Werte in Tabelle 3 von DIN 18202 enthalten. Die Werte fir die anderen
Absténde sind interpoliert.

Quelle: Handbuch fiir das Estrich- und Belaggewerbe, Zentralverband Deutsches Baugewerbe
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StichmafR
(mm)
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Anhang 2: Ubersicht iiber werkseitige Oberflaichenausriistungen:

Oberflachen- | Definition Funktion Beschichtungs-Verfahren
ausrustungen
Hinweis: Oberflachenausriistun- |- Durch  werkseitige  Oberfla- | Als Oberflachenausriistung gebrauchlich sind im Wesentlichen fiinf

Diese Tabelle
ist groRten-
teils der FEB
Technischen
Information
Nr. 1 in der
Uberarbeiten
Fassung
entnommen
[19].

Verfasser

dieses Ab-
schnittes: K.
Moller, Firma
Gerflor, Mit-
glied der FEB
Arbeitsgrup-

pe  Techni-|"

sche Infor-
mation Nr. 1

gen sind alle werkseitig
aufgebrachten Beschich-
tungen. Das Beschich-
tungsmaterial kann aus
einem oder mehreren
Basisrohstoffen  beste-
hen. Die Beschichtung
kann nach verschiede-
nen Verfahren erfolgen.
Entsprechend den Aus-
fuihrungen in der
DIN EN 649 (Nutz-
schicht erst ab Schicht-
dicken > 0,15 mm) sind
die Oberflachenausris-
tungen nicht Bestandteil
der Nutzschicht.

Begriffe, wie Oberfla-
chenvergitung, Oberfla-
chenbeschichtung und
Oberflachenlackierung
sind zur Beschreibung
von werkseitig aufge-
brachten Oberfla-
chenausristungen eben-
falls gebrauchlich. Sie
sind nicht genormt.

chenausriistung werden Boden-
beldge bereits vor, wahrend und
nach der Verlegung geschiitzt,
die Gebrauchseigenschaften ver-
bessert, die Kosten fir Reinigung
und Pflege verringert und die
Werterhaltung insgesamt gestei-
gert.

Die Lebensdauer einer Oberfla-
chenausriistung kann durchaus
der des Belages entsprechen.
Sie ist abhangig von der Art des
werkseitig aufgebrachten Materi-
als, von der Schichtdicke, jedoch
hauptsachlich von den im Laufe
der Zeit durchgefiihrten Malf3-
nahmen zum Werterhalt. Wann
Maflnahmen zum Werterhalt er-
forderlich sind und wann Hand-
lungsbedarf auf Grund von Lauf-
stral3en etc. eintritt, kann sehr un-
terschiedlich sein. Das ist von der
Oberflachenausriistung selbst,
als auch von der Nutzung und
der Art und Haufigkeit der Reini-
gung abhangig.

Verfahren, die sich in charakteristischen Merkmalen unterscheiden
und in der Regel Schichtdicken von 5-40 um umfassen kdnnen.

1. Vernetzende wassrige Beschichtungen
a. UV-vernetzende wassrige Beschichtungen
- Physikalische Trocknung durch Warme in Trockenkanalen
und/oder durch Infrarotstrahlung
- Chemische Vernetzung durch ultraviolette Strahlung (UV)
- Typische Trockenschichtdicke 8-15 um
b. Hitze-vernetzende wassrige Beschichtungen
- Chemische Vernetzung durch hohe Temperaturen in Tro-
ckenkanélen
- Typische Trockenschichtdicke 8-12 um
c. Zwei-komponentige wassrige Beschichtungen
- physikalische Trocknung durch Warme in Trockenkané-
len und / oder Infrarotstrahlung
- chemische Vernetzung durch die zweite Harterkomponen-
te
- Typische Trockenschichtdicke 5-20 pm
2. Vernetzende 100% - Systeme
- Chemische Vernetzung und Hartung zum Beispiel durch
ultraviolette Strahlung (UV)
- Typische Trockenschichtdicke 10-25 um; in Zweischicht-
auftrdgen auch bis 35/40 pm
3. Thermisch trocknende wassrige Dispersionen (nicht vernetzt)
- Physikalische Trocknung durch Wéarme in Trockenkandlen
und/oder durch Infrarotstrahlung
- Verwendung meist als tempordare Beschichtung, durch
Grundreiniger entfernbar
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Erkennen von elastischen Bodenbeldage und der eventuell vorhandenen werkseitigen
Oberflachenausriistungen:

Das Erkennen von unterschiedlichen elastischen Bodenbeldgen wird durch die tGber die Jah-
re immer groRer werdende Anzahl an verschiedenen Belagstypen erschwert. Hinzu kommt,
dass es diese Belage mit unterschiedlichen werkseitigen Oberflachenausriistungen gibt. Der
haufig verwendete ,Blroklammertest” (siehe unten und [21]) kann nur zur Erkennung des
Bodenbelagsmaterials, aber nicht zur Erkennung der auf dem Bodenbelag befindlichen sehr
dunnen werkseitigen Oberflachenausristung herangezogen werden. Haufig ist aber gerade
die Kenntnis, ob eine werkseitige Oberflachenausriistung vorhanden ist und um welche es
sich handelt, wichtig. Nicht immer ist jede Kombination aus Bodenbelag mit werkseitiger
Oberflachenausriistung und Pflegebefilmung mdglich. Im schlimmsten Fall kommt es kurz
nach dem Ausharten der Pflegebefiimung aufgrund einer ,Unvertraglichkeit/mangelnden
Haftung zu einem Abblattern der Befilmung. Dieses Verhalten kann (muss aber nicht zwin-
gend) bei einigen PUR-vergtteten Bodenbeldgen auftreten. In diesem Fall sind dann speziel-
le, an die Oberflachenausristung angepasste Pflegebefilmungen zu verwenden. Aber auch
die pH-Stabilitat eines Bodenbelages wird durch das Vorhandensein oder die Abwesenheit
einer Oberflachenausristung beeinflusst. Im Idealfall stehen dem Reinigungsdienstleister die
Reinigungs- und Pflegeanleitungen fir die verlegten Bodenbelage zur Verfligung. Sind diese
nicht mehr vorhanden, muss versucht werden, durch weitergehende Tests auf die Anwesen-
heit und gegeben falls die Art einer werkseitigen Oberflachenausristung zu schlief3en.

In Praxisversuchen hat sich gezeigt, dass mittels zweier Testfllissigkeiten eine néhere Be-
stimmung maoglich ist. Bei diesen handelt es sich um einen stark alkalischen Grundreiniger
(pH-Wert > 13) und Ethylacetat, wie er in Nagellackentfernen verwendet wird. Je nachdem,
ob der Bodenbelag mit einer werkseitigen Oberflachenausriistung versehen ist, reagiert die
Oberflache auf unterschiedliche Weise, wenn sie mit den Fliissigkeiten in Beriihrung kommt.

Mit der Testflissigkeit getrankte, kleine Filterpapier- oder Stoffstiicke werden an nicht sicht-
baren Stellen auf den Bodenbelag gelegt und mit einem Uhrglas oder Becher abgedeckt.
Nach ca. 5 Minuten werden die Stellen auf dem Bodenbelag begutachtet:

Bodenbelagsart*

Testflussigkeit ohne Aus-

PVvC
ohne Aus-
rastung

Lino PVC
PUR- PUR-

Linoleum
Acrylat-
Ausristung

Linoleum

rastung

Grundreiniger pH > 13

Ausrustung | Ausrdstung

+ + +

Ethylacetat

+ +

+: keine Veranderung
-: Oberflache wird geschadigt
* Zum Verhalten von Kautschukbel&dgen liegen noch keine Ergebnisse vor.

In Kombination mit dem ,Blroklammertest” lasst sich auf diesem Weg eine erste Aussage
Uber die Art des Bodenbelages sowie die gegeben falls vorhandene werkseitige Oberfla-
chenausristung treffen. Sollte es sich um einen PUR-vergiteten Bodenbelag handeln, so ist
es ratsam, eine Testflache mit der gewinschten Pflegebefilmung anzulegen, um spatere
Reklamationen zu vermeiden. Eine weitergehende und eindeutige Charakterisierung ist dann
nur noch mittels spektroskopischer bzw. laboranalytischer Methoden mdglich. Diese sind
allerdings mit einem erhéhten Zeit- und Kostenaufwand verbunden.
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Eine mdgliche Reihenfolge an MaRhahmen zur Erkennung von elastischen Bodenbelage
sowie der eventuell vorhandenen werkseitigen Oberflachenausristungen und der daraus
resultierenden Vertraglichkeit mit einer Pflegebefilmung lasst sich also wie folgt formulieren:

e Informationen aus eventuell vorhandenen Reinigungs- und Pflegeempfehlungen/-
anweisungen

,Buroklammertest”

Verwendung von Testflissigkeiten

Anlegen einer Testflache mit der gewiinschten Pflegebefilmung

Mobiles FTIR-Spektrometer

Laboranalytik

Info: ,,Biliroklammertest*

Eine aufgebogene Biroklammer aus verkupfertem Draht wird mit Hilfe eines Gasfeuerzeugs
erhitzt und dann an einer unauffalligen Stelle in den Belag gestochen. Nach langsamem
Herausziehen kann festgestellt werden, um welchen Belag es sich sehr wahrscheinlich han-
delt:

Linoleumbelag

Das heil3e Ende der Buroklammer dringt relativ leicht ein. Eine verkohlte Lochstelle (ohne
Wulst) entsteht, ohne dass der Oberflachenbelag schmilzt. Der verkohlte Lochstellen-Rand
ist kaum spurbar zu ertasten. Geruch nach verbrannten Haaren bzw. verbranntem Papier.

PVC-Belag

Sehr leichtes Eindringen der hei3en Biroklammer. Der Oberflachenbelag schmilzt, eine ver-
kohlte Lochstelle mit Wulst entsteht, aus deren noch heiRen Rickstanden sich Faden ziehen
lassen. Die Rickstande an der Biroklammer verbrennen ruRend, die Flamme farbt sich
kurzzeitig grin (nur bei Kupferdraht). Der Rauch enthélt Chlorwasserstoffgas (nicht einat-
men!) und reagiert sauer (vor allem in Kombination mit Wasser: feuchtes pH-Papier farbt
sich rot).

Polyolefinbelag

Sehr leichtes Eindringen der hei3en Biroklammer. Der Oberflachenbelag schmilzt, eine ver-
kohlte Lochstelle mit Wulst entsteht, aus deren noch heifRen Rickstanden sich Faden ziehen
lassen. Die Rickstdnde verbrennen flackernd und ruen nur gering. Geruch nach verbrann-
tem Kerzenwachs.

Elastomerbelag

Kaum vorhandenes Eindringen der heiRen Buroklammer in den Belag. Die Oberflache
schmilzt nicht. Es bildet sich eine kleine Lochstelle ohne Wulst, die beim Abtasten kaum
spurbar ist. Typischer Geruch nach verbranntem Gummi.

Polyurethan-(PUR-)Belag

Kaum vorhandenes Eindringen der hei3en Buroklammer in den Belag, dessen Oberflache
nicht schmilzt. Es bildet sich lediglich eine kleine (oberflachliche), leicht verkohlte Lochstelle
ohne Waulst, die beim Abtasten kaum spurbar ist. Es riecht stechend.
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Anhang 3: Checkliste zur Geb&audeiibernahme

Bodenbelagshersteller (im EG, Buros der Fa.xx)

Materialname

Liegt eine Reinigungs- oder Pflegeempfehlung des Bodenbelagsherstellers vor

Materialart (sofern bekannt)

J/N

Bodenbelagsalter:

Bauseitige oder nachtragliche Einpflege oder Beschichtung:

Wenn ,Ja“, wann und mit welchem Produkt

J/N

Sauberlaufzone vorhanden:

Wenn ,Ja“ ist diese ausreichend nach BGR/GUV-R 181 [7, 8]?

Geschatzte Begehungsfrequenz (Personen / Tag)

Bodenbelag freigegeben fur Reinigungsautomaten mit max. Punktlast von

J/N

J/N

N / mm?2

(Achtung: dynamische Belastung auf die Bodenunterkonstruktion durch z. B. Aufsitzmaschi-

nen beachten!)

Sondernutzungen geplant (Imbissstande, Veranstaltungen etc.)?

Wenn ja, welche?:

J/N
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Bodenbelag werkseitig mit rutschhemmenden Eigenschaften ausgestattet? J/N

Wenn ,Ja“ welche Bewertungsgruppe (R9 — R13, A-C) [7, 8, 22, 23]?

Wenn ,Ja“ ist eine Reinigungsvorschrift vorhanden? J/N

(die im Gegensatz zu einer Reinigungsempfehlung verbindlich ist)

Gleitreibwert (nach DIN 51131 [15, 22]) bei Ubernahme K

Sind Empfindlichkeiten gegen Reinigungs- und/oder Desinfektionsmittel bekannt? J/N

Wenn ja, welcher Art (z. B. pH-Wert, Losemittel)?

Ergebnis der Ortsbegehung:

Offensichtliche Beschadigungen? (z. B. Bauschaden, mechanisch/chemische Veréanderun-
gen durch vorherige Reinigungen oder Pflegebefiimungen, schadhafte Fugen etc. Fotodo-

kumentation wichtig):

Unterschrift Dienstleister Unterschrift Auftraggeber

Datum / Ort
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Campus Fichtenhain 11, 47807 Krefeld

DIN V 18032, Ausgabe 2001-04

Sporthallen - Hallen fiir Turnen, Spiele und Mehrzwecknutzung - Teil 2: Sportbdden;
Anforderungen, Prifungen

Beuth-Verlag, Berlin

BGI/GUV-I 8527 — Bodenbelage fiir nassbelastete Barful3bereiche, Juli 1999 aktuali-
sierte Fassung Oktober 2010
Erarbeitet vom Sachgebiet ,Bader* der Fachgruppe ,Bildungswesen® der DGUV.

FRT-Information ,Elastische Bodenbeldge mit besonderen Anforderungen an das
elektrostatische Verhalten in sensiblen Arbeitsbereichen - Definitionen, Normen, Ein-
satzgebiete, Fehlerquellen®, Stand: Marz 2006

Européische Forschungsgemeinschaft Reinigungs- und Hygienetechnologie e.V.
Campus Fichtenhain 11, 47807 Krefeld
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[14]

[15]

[16]

[17]

[18]

[19]

[20]

[21]

[22]

[23]

Technische Information FEB Nr. 2: Werterhaltung von Elastischen Bodenbelagen -
Einfluss von Stuhl- und Mébelgleitern sowie Stuhl- und Mdbelrollen

FEB - Fachverband der Hersteller elastischer Bodenbelage e. V.

Jahnstr. 57, 48147 Munster

BGI/GUV-I 8687 ,Bewertung der Rutschgefahr unter Betriebsbedingungen®, Stand:
Januar 2011

Fachausschuss ,Bauliche Einrichtung® der DGUV, Deutsche Gesetzliche Unfallversi-
cherung e.V. (DGUV)

MittelstraRe 51, 10117 Berlin

Verordnung uber Sicherheit und Gesundheitsschutz auf Baustellen (Baustellenverord-
nung - BaustellV), Stand: 10. Juni 1998 (BGBI. | S. 1283), Geandert durch Art. 15 V v.
23.12.2004 (BGBI. | S. 3758)

Regeln zum Arbeitsschutz auf Baustellen: RAB 32: Unterlage fur spétere Arbeiten
(Konkretisierung zu § 3 Abs. 2 Nr. 3 BaustellV), BArbBI. 6/2003, S. 73 ff., Stand:
27.03.2003

Aufgestellt vom Ausschuss fir Sicherheit und Gesundheitsschutz auf Baustellen
(ASGB), bekannt gegeben durch das Bundesministerium fir Wirtschaft und Arbeit

BGV A3 — Unfallverhiitungsvorschrift: Elektrische Anlagen und Betriebsmittel, Stand:
Aktualisierte Neudruckfassung 2005

Berufsgenossenschaftliche Vorschrift fir Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit (BG-
Vorschrift)

Hauptverband der gewerblichen Berufsgenossenschaften (HVBG)

Technische Information FEB Nr. 1: Werkseitige Oberflachenausristungen von elasti-
schen Bodenbelagen

FEB - Fachverband der Hersteller elastischer Bodenbelage e. V.

Jahnstr. 57, 48147 Minster

DIN EN 649, Normentwurf, 2010-08

Elastische Bodenbelage - Homogene und heterogene Polyvinylchlorid-Bodenbelage —
Spezifikation

Beuth-Verlag, Berlin

Fachbuch Geb&udereinigung
Verlag Lutz-Fachbticher, 72555 Metzingen

DIN 51131, Ausgabe 2008-08

Prifung von Bodenbeldgen - Bestimmung der rutschhemmenden Eigenschaft - Verfah-
ren zur Messung des Gleitreibungskoeffizienten

Beuth-Verlag, Berlin

DIN 51097, Ausgabe 1992-11

Prifung von Bodenbeldgen; Bestimmung der rutschhemmenden Eigenschaft; NalRbe-
lastete BarfuR3bereiche; Begehungsverfahren; Schiefe Ebene

Beuth-Verlag, Berlin
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Weiterfihrende Literatur

Technic-Explorer — ELASTISCHE BODENBELAGE
FEB - Fachverband der Hersteller elastischer Bodenbelage e. V.
Jahnstr. 57, 48147 Munster

Basisdokument - Verlegung, Reinigung und Pflege
FEB - Fachverband der Hersteller elastischer Bodenbelage e. V.
Jahnstr. 57, 48147 Munster

Technische Information FEB Nr. 3: Werterhaltung von Elastischen Bodenbelagen -
Einsatz von elastischen Bodenbelagen in hygienerelevanten Bereichen - Rader und
Rollsysteme

FEB - Fachverband der Hersteller elastischer Bodenbelage e. V.

Jahnstr. 57, 48147 Minster

CE-Kennzeichnung und allgemeine bauaufsichtliche Zulassung
FEB - Fachverband der Hersteller elastischer Bodenbelage e. V.
Jahnstr. 57, 48147 Munster

Weitere relevante Normen (nicht vollstandig)

DIN EN 423, Ausgabe 2002-04
Elastische Bodenbelage - Bestimmung der Fleckenempfindlichkeit

DIN EN 424, Ausgabe 2002-04
Elastische Bodenbelége - Bestimmung des Verhaltens bei einer nachgeahmten Ver-
schiebung eines MobelfulRes

DIN EN 425, Ausgabe 2002-08
Elastische Bodenbeldge und Laminatbdden - Stuhlrollenversuch

DIN EN 426, Ausgabe 1993-10
Elastische Bodenbelage; Bestimmung von Breite, LAnge, Ebenheit und Geradheit von
Bahnen

DIN EN 427, Ausgabe 1994-11
Elastische Bodenbelédge - Bestimmung der Kantenlange, Rechtwinkligkeit und Ge-
radheit von Platten

DIN EN 428, Ausgabe 1993-11
Elastische Bodenbelédge; Bestimmung der Gesamtdicke

DIN EN 429, Ausgabe 1993-11
Elastische Bodenbeldge; Bestimmung der Dicke der Schichten

DIN EN 430, Ausgabe 1994-11
Elastische Bodenbelége - Bestimmung der flichenbezogenen Masse

DIN EN 431, Ausgabe 1994-11
Elastische Bodenbelage - Bestimmung des Trennwiderstandes
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DIN EN 432, Ausgabe 1994-11
Elastische Bodenbelége - Bestimmung der Scherkraft

DIN EN 433, Ausgabe 1994-11
Elastische Bodenbelage - Bestimmung des Resteindruckes nach konstanter Belas-
tung

DIN EN 434, Ausgabe 1994-11
Elastische Bodenbelage - Bestimmung der MafRdnderung und Schisselung nach
Warmeeinwirkung

DIN EN 435, Ausgabe 1994-11
Elastische Bodenbelédge - Bestimmung der Biegsamkeit

DIN EN 436, Ausgabe 1994-11
Elastische Bodenbeléage - Bestimmung der Dichte

DIN EN 548, Normentwurf, 2010-08
Elastische Bodenbelage - Spezifikation fur Linoleum mit und ohne Muster

DIN EN 650, Normentwurf, 2010-08

Elastische Bodenbelége - Bodenbelage aus Polyvinylchlorid mit einem Ricken aus
Jute oder Polyestervlies oder auf Polyestervlies mit einem Ricken aus Polyvinylchlo-
rid - Spezifikation

DIN EN 651, Normentwurf, 2010-08
Elastische Bodenbeléage - Polyvinylchlorid-Bodenbeléage mit einer Schaumstoff-
schicht - Spezifikation

DIN EN 652, Normentwurf, 2010-08
Elastische Bodenbeléage - Polyvinylchlorid-Bodenbelage mit einem Ricken auf Kork-
basis - Spezifikation

DIN EN 653, Normentwurf, 2010-08
Elastische Bodenbeldge - Geschdumte Polyvinylchlorid-Bodenbelage - Spezifikation

DIN EN 654, Normentwurf, 2010-10
Elastische Bodenbeléage - Polyvinylchlorid-Flex-Platten - Spezifikation

DIN EN 655, Normentwurf, 2010-09
Elastische Bodenbeléage - Platten auf einem Ricken aus Pref3kork mit einer Polyvi-
nylchlorid-Nutzschicht - Spezifikation

DIN EN 660-1, Ausgabe 1999-06

Elastische Bodenbelage - Ermittlung des VerschleiRverhaltens - Teil 1: Stuttgarter
Prifung; geandert durch:

>>> DIN EN 660-1/A1, Ausgabe 2003-06

Elastische Bodenbelage - Ermittlung des VerschleiRverhaltens - Teil 1: Stuttgarter
Prufung; Anderung Al

DIN EN 660-2, Ausgabe 1999-06

Elastische Bodenbelage - Ermittlung des VerschleiRverhaltens - Teil 2: Frick-Taber-
Prifung; geandert durch:

>>> DIN EN 660-2/A1, Ausgabe 2003-06
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Elastische Bodenbelage - Ermittlung des VerschleiRverhaltens - Teil 2: Frick-Taber-
Prufung; Anderung Al

DIN EN 661, Ausgabe 1995-01
Elastische Bodenbelage - Bestimmung der Wasserausbreitung

DIN EN 662, Ausgabe 1995-01
Elastische Bodenbeléage - Bestimmung der Schisselung bei Feuchteeinwirkung

DIN EN 663, Ausgabe 1995-01
Elastische Bodenbelage - Bestimmung der Dekortiefe

DIN EN 664, Ausgabe 1995-01
Elastische Bodenbeldge - Bestimmung des Verlustes an fliichtigen Bestandteilen

DIN EN 665, Ausgabe 1995-01
Elastische Bodenbeldge - Bestimmung der Weichmacherabgabe

DIN EN 666, Ausgabe 1995-01
Elastische Bodenbelage - Bestimmung der Gelierung

DIN EN 669, Ausgabe 1997-11
Elastische Bodenbelége - Bestimmung der MafRanderung von Linoleum-Platten durch
Veranderung der Luftfeuchte

DIN EN 670, Ausgabe 1997-11
Elastische Bodenbeléage - Erkennung von Linoleum und Bestimmung des Gehaltes
an Bindemittel und anorganischen Fullstoffen

DIN EN 672, Ausgabe 1997-03
Elastische Bodenbelage - Bestimmung der Rohdichte von Presskork

DIN EN 684, Ausgabe 1996-07
Elastische Bodenbelage - Bestimmung der Nahtfestigkeit

DIN EN 685, Ausgabe 2007-11
Elastische, textile und Laminat-Bodenbelage - Klassifizierung

DIN EN 686, Normentwurf, 2010-09
Elastische Bodenbelédge - Spezifikation fur Linoleum mit und ohne Muster mit
Schaumrticken

DIN EN 687, Normentwurf, 2010-09
Elastische Bodenbelége - Spezifikation fur Linoleum mit und ohne Muster mit Kork-
mentriicken

DIN EN 688, Normentwurf, 2010-09
Elastische Bodenbelédge - Spezifikation fur Korklinoleum

DIN EN 718, Ausgabe 1996-07
Elastische Bodenbelage - Bestimmung der flaichenbezogenen Masse von Verstér-
kung oder Riicken von Bodenbeldgen aus Polyvinylchlorid

DIN EN 1081, Ausgabe 1998-04
Elastische Bodenbeldge - Bestimmung des elektrischen Widerstandes
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DIN EN 1399, Ausgabe 1998-02
Elastische Bodenbelége - Bestimmung der Widerstandsfahigkeit gegen Ausdriicken
und Abbrennen von Zigaretten

DIN EN 1815, Ausgabe 1998-01
Elastische und textile Bodenbelage - Beurteilung des elektrostatischen Verhaltens

DIN EN 1816, Ausgabe 1998-05
Elastische Bodenbelage - Spezifikation fir homogene und heterogene ebene Elasto-
mer-Bodenbelage mit Schaumstoffbeschichtung

DIN EN 1816, Ausgabe 2010-11
Elastische Bodenbeléage - Spezifikation fur homogene und heterogene ebene Elasto-
mer-Bodenbelage mit Schaumstoffbeschichtung

DIN EN 1817, Ausgabe 2010-11
Elastische Bodenbeléage - Spezifikation fur homogene und heterogene ebene Elasto-
mer-Bodenbelage

DIN EN 1817, Normenentwurf, 2009-12
Elastische Bodenbeléage - Spezifikation fur homogene und heterogene ebene Elasto-
mer-Bodenbelage

DIN EN 1818, Ausgabe 1998-10
Elastische Bodenbelédge - Bestimmung des Verhaltens gegentiber Schwerlastrollen

ISO 2066, Ausgabe 2004-04
Elastische Bodenbelage - Bestimmung des Feuchtegehaltes von Presskork

ISO 3813, Ausgabe 2004-04
Elastische Bodenbelége - Kork Bodenfliesen - Anforderungen

ISO 3850, Ausgabe 2004-04
Elastische Bodenbelage - Bestimmung der Rohdichte von Presskork

DIN 4102-14, Ausgabe 1990-05

Brandverhalten von Baustoffen und Bauteilen; Bodenbeldge und Bodenbeschichtun-
gen; Bestimmung der Flammenausbreitung bei Beanspruchung mit einem Warme-
strahler

ISO 4918, Ausgabe 2009-09
Elastische Bodenbeldge und Laminatbdden - Stuhlrollenversuch

ISO/DIS 10575, Normentwurf, 2010-09, Englisch
Elastische Bodenbelédge - Spezifikation fir Bodenbeldge aus Elastomerbahnen mit
Ricken

ISO/DIS 10577, Normentwurf, 2010-09, Englisch
Elastische Bodenbelage - Spezifikation flr Bodenbeldge aus Elastomerbahnen ohne
Rucken

ISO 10582, Ausgabe 2010-10, Englisch
Elastische Bodenbeldge - Heterogene Polyvinylchlorid-Bodenbelage - Spezifikation
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ISO 10595, Ausgabe 2010-09, Englisch
Elastische Bodenbeléage - Halbflexible PVC-Bodenplatten - Spezifikation

DIN EN 12103, Ausgabe 1999-05
Elastische Bodenbeléage - Presskorkunterlagen - Spezifikation

DIN EN 12104, Ausgabe 2000-10
Elastische Bodenbeléage - Presskorkplatten - Spezifikation

DIN EN 12105, Ausgabe 1998-10
Elastische Bodenbelédge - Bestimmung des Feuchtegehaltes von Presskork

DIN EN 12199, Ausgabe 2010-11
Elastische Bodenbeléage - Spezifikationen fur homogene und heterogene profilierte
Elastomer-Bodenbeléage

DIN EN 12455, Ausgabe 1999-12
Elastische Bodenbeléage - Spezifikation flr Korkmentunterlagen

DIN EN 12466, Ausgabe 1998-06
Elastische Bodenbelage - Begriffe

DIN EN 13413, Ausgabe 2002-03
Elastische Bodenbelage - Polyvinylchlorid-Bodenbelage mit einem Rucken aus Fa-
sermaterial - Spezifikationen

DIN EN 13553, Ausgabe 2002-07
Elastische Bodenbeléage - Polyvinylchlorid-Bodenbeléage zur Anwendung in besonde-
ren Nassraumen - Spezifikation

DIN EN 13845

Ausgabe 2005-10

Elastische Bodenbelage - Polyvinylchlorid-Bodenbelage mit partikelbasiertem erhdh-
ten Gleitwiderstand - Spezifikation

DIN EN 13893, Ausgabe 2003-02
Elastische, laminierte und textile Bodenbelége - Messung des Gleitreibungskoeffi-
zienten von trockenen Bodenbelagsoberflachen

DIN EN 14041, Ausgabe 2008-05
Elastische, textile und Laminat-Bodenbelage - Wesentliche Eigenschaften
Berichtigtes Dokument: (Vorgangerdokument DIN EN 14041:2006-04)

DIN EN 14085, Ausgabe 2010-08
Elastische Bodenbeléage - Spezifikation fur Fuf3bodenpaneele fur lose Verlegung

DIN CEN/TS 14472-1, Vornorm 2003-10
Elastische, textile und Laminatbodenbelage - Planung, Vorbereitung und Verlegung -
Teil 1: Allgemeines

DIN CEN/TS 14472-4, Vornorm 2003-10
Elastische, textile und Laminatbodenbelage - Planung, Vorbereitung und Verlegung -
Teil 4: Elastische Bodenbelage
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DIN EN 14521, Ausgabe 2004-09
Elastische Bodenbeléage - Spezifikation fur ebene Elastomer-Bodenbeldge mit oder
ohne Schaumunterschicht mit einer dekorativen Schicht

DIN EN 14565, Ausgabe 2004-09
Elastische Bodenbeldge - Bodenbelage auf Basis synthetischer Thermoplaste - Spe-
zifikation

DIN CEN/TS 15398, Vornorm 2008-10
Elastische, textile und Laminat-Bodenbelage - Standardisierte Symbole fiir Bodenbe-
lage

ISO 23996, Ausgabe 2007-12
Elastische Bodenbelédge - Bestimmung der Dichte

ISO 23997, Ausgabe 2007-12
Elastische Bodenbelége - Bestimmung der flichenbezogenen Masse

ISO 23999, Ausgabe 2008-08
Elastische Bodenbelage - Bestimmung der MafRdnderung und Schisselung nach
Warmeeinwirkung

ISO 24011, Ausgabe 2009-10
Elastische Bodenbelédge - Spezifikation fur Linoleum mit und ohne Muster

ISO 24340, Ausgabe 2006-03
Elastische Bodenbelédge - Bestimmung der Dicke der Schichten

ISO 24341, Ausgabe 2006-02
Elastische und textile Bodenbelage - Bestimmung der Lange, Breite und Geradheit
einer Bahn

ISO 24342, Norm , 2007-09
Elastische und textile Bodenbelage - Bestimmung der Kantenldnge, Kantengeradheit
und Rechtwinkligkeit von Platten

ISO 24343-1, Ausgabe 2007-06
Elastische und Laminat-Bodenbelédge - Bestimmung des Eindrucks und des Restein-
drucks - Teil 1: Resteindruck

ISO 24344, Ausgabe 2008-03
Elastische Bodenbelédge - Bestimmung der Flexibilitat

ISO 24345, Ausgabe 2006-05
Elastische Bodenbelége - Bestimmung des Schalwiderstandes

ISO 24346, Ausgabe 2006-10
Elastische Bodenbelége - Bestimmung der Gesamtdicke

ISO 26985, Ausgabe 2008-04
Elastische Bodenbelédge - Erkennung von Linoleum und Bestimmung des Gehaltes
an Bindemittel und anorganischen Fiillstoffen

ISO 26986, Ausgabe 2010-09, Englisch
Elastische Bodenbeldge - Geschdumte Polyvinylchlorid-Bodenbelage - Spezifikation
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ISO 26987, Ausgabe 2008-08
Elastische Bodenbelége - Verhalten gegentiber Chemikalien und Flecken
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Anhang 5: Mitglieder des FRT-Arbeitskreises

Allen ehrenamtlichen Mitarbeitern an dieser Informationsschrift sei auf diesem Wege ge-
dankt. An der Erstellung waren beteiligt:

Ansprechpartner Adresse

Alfred Karcher GmbH & Co.
Wolfram Callenius
D-71364 Winnenden

Armstrong DLW GmbH
Frank-Wilhelm Reiner
D-74321 Bietigheim-Bissingen

Harald Haindl BUZIL-WERK Wagner GmbH & Co. KG
Dr. Thomas Rauch

Janette Horvath-Knobloch D-87700 Memmingen

Dorfner KG
Herbert Marr
D-97076 Wiirzburg

Dreiturm GmbH
Manfred Heil
D-36396 Steinau a.d. Strasse

Gerflor Mipolam GmbH
Kerstin Moller
D-53840 Troisdorf

nora systems GmbH

Uwe Keller

D-69469 Weinheim
Torben Lenz Paul Schulten Dienstleistungen GmbH & Co. KG
Hermann Schneider D-40721 Hilden

Tarkett Holding GmbH
Stephan Winkler
D- 67227 Frankenthal

van Baerle AG

Jirg Brack
CH - 4142 Miinchenstein
VERMOP Salmon GmbH
Michael Miller
D-82205 Gilching
Werner & Mertz GmbH
Albrecht Wolf

D-55033 Mainz

Wetrok AG
Roland Herzog CH-8302 Klot
- oten

wfk - Cleaning Technology Institute e.V.

Dr. Patrick Casper
D-47807 Krefeld
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